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In der heutigen Zeit bilden Veränderungen den Alltag jedes 

Unternehmens. Sicherlich sind auch Sie als europa3000TM- 

Kunde davon betroffen. Als Schweizer KMU und noch viel mehr 

als Softwarehersteller, sind wir bestrebt jeden Tag neue Ideen 

zu entwickeln.

 

Sie können darauf zählen, dass wir weiterhin tagtäglich daran 

arbeiten das europa3000TM-System weiterzubringen. Sei es die 

bevorstehende Harmonisierung des Zahlungsverkehrs nach 

ISO20022 zu integrieren oder Ihren Bedürfnissen an Mobilität 

gerecht zu werden. Dies sind nur zwei Beispiele von vielen, 

welche wir Ihnen gerne anbieten. Zusätzliche Informationen 

zur neuen Revision 07 sowie einige spannende Kundenbe

richte finden Sie auf den weiteren Seiten.

 

Auch Ihre Inputs und Ideen sind uns wichtig, denn nur zu

sammen können wir die Zukunft erfolgreich meistern.  

Wir freuen uns, dass wir weiterhin auf Sie zählen dürfen! 

Wir wünsche Ihnen viel Vergnügen beim Lesen des LINK2017!
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Business Intelligence 
mit QlikView!

europa3000™ hat 
die Lösung

für Sie!

Ihr Ansprechpartner 
im Vertrieb

europa3000 AG
Dominic Achermann
d.achermann@europa3000.ch
Tel. 062 858 62 62 

      relevante Daten aus verschiedenen Quellen in einer                     
      einzigen Applikation konsolidieren

      Verbindungen zwischen Ihren Daten untersuchen

      eine gemeinsame Entscheidungsfindung durch eine             
      sichere und direkte Zusammenarbeit ermöglichen 

      Daten in modernsten Darstellungsformen visualisieren 

      Daten in bestehenden Reports direkt untersuchen oder eigene     
      Dashboards erstellen

      dynamisch mit Applikationen, Dashboards und Analysen       
      interagieren

      Daten über mobile Geräte aufrufen, analysieren und
      erfassen

QlikView, das universell einetzbare BI-Tool schafft Transparenz bei der Auswertung auch Ihrer Unternehmens-
daten. Mit QlikView betrachten Sie die Performanz Ihres Unternehmens in einem ganz neuen Licht, indem Sie
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Im stationären Handel spielen mobile Lösungen zunehmend eine wichtige Rolle. 
Der Einsatz mobiler Endgeräte unterstützt die Filialprozesse und ermöglicht 

vom Wareneingang bis hin zur Bestandskontrolle eine konsistente, zeitnahe Aufnahme 
und Verarbeitung der Daten genau dort, wo sie aufgenommen werden.  

Bestellungen und Warenbewegungen können mithilfe mobiler Peripherie (MDE,  
Smartphone o.ä.) direkt vor Ort durchgeführt oder aufgrund des aktuellen  

Artikelbestandes angestossen werden. Prozessgesteuerte Vorgänge erleichtern den 
Mitarbeitern die Arbeit und ermöglichen intuitive und schnellere Workflows.

Linea Pro, Linea Tab und Linea S/Scanlösungen für Android- 
und iOS-Geräte 
Mit dem Scanaufsatz bietet die Bison als Wiederverkäufer für den 
europäischen Raum eine universell einsetzbare Lösung für die mo-
bile Erfassung von Daten. Dank Standard- oder individuell program-
mierter Applikationen bieten die Geräte eine Vielzahl an (online- 
oder offline-) Anwendungsmöglichkeiten:
•	 �Inventur, Auftragserfassung, Wareneingang und -ausgang
•	 Kommissionierung
•	 Mobile Datenerfassung für Vertriebs- und Aussendienstmitarbeiter
•	 �Mobile Kasse für Lieferservice und mobile Verkaufsstationen
•	 �Ticketing bei Veranstaltungen und im Personentransportwesen 
•	 �Personen- und Objektidentifikation
•	 Transportlogistik
•	 �Mobiler Druck von Bons und Selbstklebeetiketten

Umfangreiches Zubehör
Ergänzend bietet die Bison Fallschutzhüllen, Single- und Multichar-
ger-Lösungen sowie Nylon-Holster mit Schulterriemen an, so dass 
die Gesamtlösung bestens für professionelle Anwendungsfälle ge-
rüstet ist.
	 Abgerundet wird das Portfolio durch eine Vielzahl von mobilen 
Druckern, die die Ausgabe der erfassten Daten wahlweise auf Ther-
mopapier oder Klebeetiketten erlaubt.  

Passend für viele Endgeräte
Mit den bewährten Linea Pro-Scanner stehen Lösungen bereit, wel-
che zu den neusten Apple-Geräten passen. Die Linea Pro-Serie wird 
in der Basisvariante wahlweise mit einem Newland 2D Imager als 
ShortRange-Scanner oder einer «Intermec Scan Engine» für den 
MidRange-Bereich angeboten. Optional sind die Geräte erhältlich 
mit Bluetooth- und RFID-Modul.
	 Das neue Linea S wurde speziell für die Android Smartphones 
Samsung Galaxy S4 mini und S5 mini entwickelt. 

europa3000 AG bietet mit der europa3000TM-Mobile App eine effiziente mobile 
Standardlösung, die sich vollumfänglich in Ihre vorhandene Systemlandschaft integriert. 

europa3000TM-Mobile App bezieht seine Daten wie eine Web-Lösung  
über die standardisierte Schnittstelle, die europa3000TM-Web API. Die App ist 
in der Lage Stammdaten offline zu halten, damit die Datenerfassung in den  

einzelnen Prozessen auch ohne direkte Verbindung mit dem Server  
erfolgen kann. Im Fokus der ersten Version stehen die Prozesse der Filiale. 

Weitere Informationen zu Linea Pro finden Sie unter:
www.bison-group.com/bison-mobile-solutions.

Bison Schweiz AG  
Allee 1A, 6210 Sursee 

 

Rüsten (Kommissionierung)
Durch Eingabe einer Auftragsnummer, können Sie sich eine Pickliste 
darstellen lassen, welche Ihnen ermöglicht, die Ware für einen Kun-
denauftrag effizient bereitzustellen.

Artikel
Artikel-Informationen sowie Lagerbestände stehen Ihnen in Echt-
zeit zur Verfügung.
	 In einem weiteren Ausbauschritt planen wir auch Prozesse aus 
dem Bereich Service und Instandhaltung in der europa3000TM-
Mobile App anzubieten. 

Inventur
Führen Sie effizient Stichproben- oder Stichtagsinventuren durch. 
Zählen Sie Teilbereiche über separate Zähllisten. 

        
Wareneingang
Ordnen Sie Wareneingänge Ihren bestehenden Bestellungen zu, 
indem Sie die Bestellpositionen durch Erfassung mit dem Scanner 
bestätigen.

Bestellung
Erfassen Sie Bestellungen offline durch einen direkten Artikel-Scan 
und die Mengeneingabe. Dafür steht Ihnen der gesamte Artikel-
stamm zur Verfügung. Übermitteln Sie die Bestellung, sobald eine 
Verbindung zum europa3000TM wieder möglich ist. 

 IT’S 
europa3000TM 
APP TIME!
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Unternehmen
Gegründet wurde World of Games 1994 
unter denkbar schlechten Voraussetzun-
gen, dafür aber mit umso mehr Enthusias-
mus und Idealismus (oder jugendlichem 
Grössenwahn?) der beiden Gründer. Das 
Fehlen von Eigenkapital, einem Business-
plan oder schlicht Berufserfahrung wurde 
mit umfassenden Kenntnissen der Games 
und viel Arbeit kompensiert.
Mit dem Wachstum der Gaming-Branche 
wurde aus der Zwei-Mann-Garagenfirma 
«World of Games» (oder kurz «wog»), im  
Laufe der Jahre eine immer wichtigere  
Anlaufstelle für Spiele in der Schweiz.  
Mit dem Aufkommen des Internets Ende 
der 90er Jahre wurde mit dem Webshop 
www.wog.ch schon früh die Basis für den 
heutigen Erfolg gelegt. 

	 Möglich gemacht hat dies vielleicht die 
sehr komplexe Gaming-Branche, die stän-
digen Neuerungen und einem sich in sehr 
kurzen Intervallen verändernden Marktum-
feld unterworfen ist. Das sind beispielsweise 
die sehr kurzen Konsolen-Zyklen und Inno-
vationen, welche Mal erfolgreich und Mal 
ein Riesenflop waren. Die schnelle Verbrei-
tung von Smartphones oder in jüngster Zeit 
der Trend zur Digitalisierung bzw. dem 
Download, spielte sicher auch eine grosse 
Rolle. Mitbewerber, welche sich nicht auf  
ihr eigenes Know-How verlassen konnten, 
sondern die Dienstleistungen outsourcen 
mussten, hatten keine Chance mit den 
Neuerungen mitzuhalten.
	 Vielleicht hängt der Erfolg der mittlerwei-
le auf 40 Mitarbeiter angewachsenen 
World of Games auch damit zusammen, 

dass viele Kunden «wog.ch» seit ihrer Kind-
heit kennen und sie in der sich ständig  
verändernden Games-Welt einen An-
sprechspartner gefunden haben, bei dem 
sie sich wohl fühlen. Dafür spricht zumin-
dest der hohe Stammkundenanteil und die 
Kundentreue, die sich auch an den über 
80‘000 Facebook-Fans zeigt.

Arbeit mit europa3000TM

Irgendwie war das europa3000TM-System 
schon immer da, bereits zur Gründung der 
Firma. World of Games war aber auch ein 
anspruchsvoller Kunde. Spätestens nach-
dem die Firma eine gewisse Grösse erreicht 
hatte, welche die damals für KMU ausge-
richtete Software vor neue Herausforderun-
gen stellte. Als «Medien»-Händler fielen 
überdurchschnittlich viele Rechnungen 

«Mit der Wahl unseres ERP-Systems sind wir sehr zufrieden und möchten dem  

Team der europa3000 AG, und im Speziellen dem europa3000TM-Vertriebspartner 

Mathys Informatik AG, ganz herzlich danken.»  

Michael Wyler, Inhaber & Geschäftsführer

WOG.CH – 
WORLD OF 
GAMES GAMES, 
SPIELWAREN  
UND FILME

an, was die Verkaufsstatistiken 
und Debitorenverwaltung oft strapa-
zierte. Die europa3000TM-Crew hat mit der 
Unterstützung unseres langjährigen euro-
pa3000TM-Vertriebspartners, der Mathys In-
formatik AG in Unterentfelden, die (zeit-)
kritischen Probleme immer angenommen 
und gelöst.
	 Mit der Verlagerung der Umsätze ins In-
ternet hat sich der Fokus etwas weg von 
der ERP-Software, hin zu unserem Webshop 
bewegt. Obschon europa3000™ hochgra-
dig modifizierbar ist, sind viele Anwendun-
gen mit einer ERP-Software alleine nicht 
realisierbar oder einfach zu aufwändig. 
Das machte europa3000TM deswegen nicht 
verzichtbar, im Gegenteil. Die Hybrid-Lö-
sung mit Webshop und europa3000TM er-
laubt es, die Stärken beider Systeme zu 

nutzen. Der Schlüssel dazu war die API-
Schnittstelle, welche ermöglicht, beispiels-
weise Lager- oder Kundeninformationen in 
den Webshop zu exportieren und gleichzei-
tig Rechnungen aus dem Webshop heraus 
im europa3000TM-System zu erstellen.
Wenn es einen Kritikpunkt gibt, dann ist es 
die ausgeprägte Fokussierung auf neue 
Features, statt auf die Geschwindigkeits-
Optimierung der Kernfunktionen. Erfreulich 
ist jedoch, dass das europa3000TM-System 
in all den Jahren, nebst den Anforderungen 
von World of Games, gewachsen ist. 

World of Games ist in kurzer Zeit zum grössten Online-
anbieter in der Gaming-Branche geworden. Mittlerweile 
wurde bereits ein Marktanteil im Gaming-Bereich in  
einer ähnlichen Grösse wie von Media Markt oder Inter
discount erreicht.

Mit europa3000TM-Installation arbeiten  
30 Benutzer mit folgenden Modulen:
• Adressverwaltung
• Lagerverwaltung
• Auftragsbearbeitung
• Fakturierung 
• Finanzbuchhaltung
• Debitorenverwaltung
• Kreditorenverwaltung
• Kasse
• Statistik
• Lohnbuchhaltung
• API/Web API

wog.ch – World of Games GmbH 
Schinhuetweg 3, 5035 Unterentfelden 
Tel. 062 737 44 88, www.wog.ch

Betreuender europa3000TM-Vertriebspartner: 
Mathys Informatik AG  
Marchweg 6, 5035 Unterentfelden 
Tel. 062 737 74 75, www.main.ch
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ARGO WIR STÄRKEN 
PERSÖNLICHKEITEN

Unternehmen 
Die ARGO wurde 1970 in Chur gegründet. 
Heute besteht die ARGO aus acht Betrieben 
in Chur, Davos, Ilanz sowie Surava/ 
Tiefencastel. Das Unternehmen beschäftigt 
mehr als 600 Personen in ihren Betrieben. 
Die Hälfte aller geschützten Arbeitsplätze 
bzw. 1/3 aller geschützten Wohnplätze  
im Kanton Graubünden werden durch die 
ARGO bereitgestellt.
	 Die ARGO zeichnet sich durch hohe 
Kompetenz im Industrie-, Handels- und 
Dienstleistungssektor als zuverlässige Part-
nerin aus. Dank des breiten Leistungsange-
bots ist sie in der Lage, einfache Abpackar-
beiten aber auch anspruchsvolle Industrie-
arbeiten in der gewünschten Qualität und 
zu fairen Preisen anzubieten.
	 Die Dienstleistungen gehen von Aus-
rüsten und Verpacken, Beschriften, Elektro-
montage, handwerkliche Verarbeitung, 
Holzverarbeitung, mechanische Fertigung, 
Montage und Konfektion bis hin zur Produk-
tion von Geschenk- und Dekorationsartikel. 

«Unser Unternehmen hat einen sehr grossen 

und heterogenen Kundenstamm mit unter-

schiedlichsten Bedürfnissen, den wir seit 1999 

mit der Software europa3000TM verwalten. Die 

Software wird kontinuierlich weiterentwickelt 

und an unsere Anforderungen angepasst, was 

uns in der Erfüllung der anspruchsvollen 

Administrations- und Finanzaufgaben sehr 

dienlich ist.» Reto Parpan, Leiter Marketing & IT

Das Unternehmen ist ISO 9001:2008 zertifi-
ziert und verfügt somit über ein Manage-
mentsystem, welches den Anforderungen 
an ein industriell gewerbliches Unterneh-
men entspricht.
	 In den Wohnheimen finden Menschen 
mit Behinderung ein Zuhause. Hier haben 
sie die Möglichkeit, in ihren eigenen vier 
Wänden zu leben, die sie je nach ihren 
Möglichkeiten selbst gestalten und selbst 
unterhalten. Die ARGO bietet in verschiede-
nen Wohnformen die notwendige Unter-
stützung für eine möglichst selbstbestimm-
te und individuelle Lebensgestaltung im 
Wohnheim oder auch in einer Aussenwohn-
gruppe. Die Wohnheime umfassen im We-
sentlichen grössere Gruppenhäuser mit 20 
bis 70 Plätzen. Im Sinne der Selbstbestim-
mung und Selbständigkeit bietet die ARGO 
auch eine abwechslungsreiche Freizeitge-
staltung an. Ferienangebote, Kurse, Tages-
ausflüge und Besuche kultureller Art sind 
willkommene Abwechslungen und fördern 
die Gemeinschaft.

Die ARGO Stiftung für Integration von Menschen mit Behinderung in 
Graubünden fördert die soziale und berufliche Integration von
erwachsenen Menschen mit Behinderung durch die Bereitstellung 
von geschützten Wohn-, Arbeits- und Tagesstrukturplätzen.

Arbeit mit europa3000TM

Verteilt auf die verschiedenen Standorte im 
Rechenzentrum der Würth ITensis AG, arbei-
ten 52 User mit den Funktionen des euro-
pa3000TM-Systems. Die einfache und un-
komplizierte Bedienung des Systems unter-
stützt unsere vielfältigen und komplexen 
Prozesse in idealer Weise. Das E-Billing mit 
unseren grossen Kunden funktioniert tadel-
los. Die Integration von zusätzlichen Diens-
ten wie CRM, DMS, revisionssichere Archivie-
rung, Personaleinsatzplanung, Quality Ma-
nagement und Prozessworkflow konnten 
dank DOCUframe® mit bidirektionaler 
Schnittstelle automatisiert und kontrolliert 
durchgeführt werden. Zusammen mit unse-
rem Partner Alpha Heron AG sind weitere 
Integrationen des Systems geplant. Mit  
europa3000TM/DOCUframe® verfügen wir 
über ein Enterprise Content Management 
System (ECM), das unsere Prozesse kontinu-
ierlich optimiert und in die IT integriert. 

Mit der europa3000TM-Installation arbeiten  

52 Benutzer mit folgenden Modulen:
•	 Adressverwaltung	 •  Kreditorenverwaltung
•	 Lagerverwaltung	 •  Statistik
•	 Fakturierung	 •  Lohnbuchhaltung
•	 Finanzbuchhaltung	 •  Kostenstellenrechnung
•  Debitorenverwaltung	•  Spendenverwaltung

ARGO Stiftung für Integration von Menschen 

mit Behinderung in Graubünden 

Bahnhofstrasse 3, 7000 Chur 

Tel. 081 257 14 00, www.argo-gr.ch

Betreuender europa3000TM-Vertriebspartner: 

Alpha Heron AG  

Riedstrasse 6, 8953 Dietikon 

Tel. 044 492 04 52, www.alpha-heron.ch

KUNDENANLASS
EDAY 2015

Erfolgreich dürfen wir auf den letzt-
jährige eDay vom 29. Oktober 2015 
in den Räumlichkeiten unseres 
Mutterhauses, der Bison Schweiz 
AG zurückblicken. 

Kontaktieren Sie uns unter

e3cci@alpha-heron.ch
e3cci@docuframe.ch

www.alpha-heron.ch
www.docuframe.ch

Verstärken Sie Ihr europa3000™-System 
mit Zusatzfunktionen, die Ihre Geschäftsprozesse noch 
leistungsfähiger, prozessorientierter und effizienter machen

DMS 
Dokumenten-
management 

mit integriertem Mail- 
und Fax Server und CTI 

Telefonintegration

CRM
Kundenbeziehungs-

management 
mit kundenspezifisch 

angepassten Workflows 
und Newsletter 

PZE
Personal/

Präsenzzeiterfassung 
basierend auf Ihrer 

europa3000™- 
Lohnbuchhaltung 

BDE
Betriebsdatenerfassung 

für die Rückmeldung Ihrer 
europa3000™-Produktions-

aufträge 

Mobile
Mobile Datenabfrage

Ihrer Kunden, Lieferanten-
daten- oder Dokumente 

via Android oder IOS App 

Archiv
Revisionssichere Archivierung 

all Ihrer Kunden- und 
Lieferantendokumente 

mit Volltext 

Scan 
Digitalisierung 

Ihres Büros mit Volltext-
suche und Belegworkflow

Workflow 
Kundenspezifische Workflows 

z.B. Angebots- oder 
Bestellungsworkflow mit 
4 Augen Kontrolle und 
Reminderfunktionen 

Mobile Service
 

Mobile Unterstützung 
Ihres Servicetechnikers mit 

digitaler Leistungsrück-
meldung, Tourenplanung 
und Routen GPS Tracking

Michael Buser, CEO 

der Bison Schweiz AG, 

eröffnete den Anlass.

Wettbewerb: Ferien in 

Kenia (www.kenyaferi-

en.com) Gewinner:  

Herr Ch. Gutknecht 

von Schmidlin Labor & 

Services AG

Während den Pausen konnten die Besucher einen Blick 

durch die Oculus-Brille werfen.

Karikaturist Leonardo (www.schnellzeichner.ch)  
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Unternehmen 
In unserer modernen Ausstellung beraten 
wir auf über 600 m2 anspruchsvolle Bauher-
ren und Architekten. «Immer auf dem neu-
esten Stand» ist eine unserer Maximen. Das 
bedeutet, dass unsere Mitarbeitenden 
ständig intern und extern geschult werden. 
Durch regelmässige Besuche an Fachmes-
sen im In- und Ausland spüren wir die neu-
esten Trends im Badezimmer auf. Selbstver-
ständlich werden diese zeitnah in unserer 
Ausstellung präsentiert. Vom funktionalen 
Bad bis zur Wellness-Oase finden unsere 
Kunden alles in unserem Sortiment. 
	 Das sichere Gefühl ein Original zu be-
sitzen: Wir arbeiten ausschliesslich mit re-
nommierten Markenherstellern zusammen. 
Das garantiert unseren Kunden Qualität 
und Nachliefergarantie noch lange nach 
dem Kauf. Wir vertreiben unsere Produkte 
über unsere regionalen Installateur-Partner. 
Fachgerechte Montage und Kundenbe-

treuung sind mit diesem Vertriebsweg ge-
sichert. Dies alles setzt natürlich eine gut 
funktionierende Logistik voraus. Wir be-
schaffen, kommissionieren und liefern un-
sere Waren termingerecht auf die Baustel-
len. Zudem bewirtschaften wir in unseren 
zwei Lagern mit integriertem Abholshop 
mehr als 150‘000 Artikel. 

Arbeit mit europa3000TM

Nur mit dem Einsatz einer zuverlässigen 
Software wie europa3000TM, können wir die 
komplizierten Prozesse, die im Sanitär-
Grosshandel anfallen, auch bewältigen. 
Durch individuelles Anpassen unserer eu-
ropa3000TM-Software, sind alle Wege von 
der Auftragsverwaltung über die Lieferung 
bis zur Fakturierung  durchgehend und 
transparent gewährleistet. Alle benötigten 
Statistiken und Kennzahlen stehen Verwal-
tungsrat und Geschäftsleitung zeitnah zur 
Verfügung. Debitoren- und Kreditorenver-

SANIDUSCH AG 
VOM BADETRAUM 
ZUM TRAUMBAD
Seit 1981 gehört unsere Leidenschaft schönen Bädern. Ursprünglich 
als 2-Mann Unternehmen gegründet, können wir uns nun auf  
16 motivierte Mitarbeiter verlassen. Bei SaniDusch arbeitet man nicht 
einfach, SaniDusch lebt man. Dieser Satz stammt nicht etwa von  
mir, sondern von einem langjährigen Mitarbeitenden.

Mit der europa3000TM-Installation arbeiten  
14 Benutzer mit folgenden Modulen:
• Adressverwaltung
• Lagerverwaltung
• Auftragsverwaltung
• Fakturierung
• Finanzbuchhaltung
• Debitorenverwaltung
• Kreditorenverwaltung
• Einkauf
• Statistik
• Projektverwaltung
• Lohnbuchhaltung 

Sanidusch AG 
Landstrasse 176, 5432 Wettingen 
Tel. 056 426 29 30, www.sanidusch.ch

Betreuender europa3000TM-Vertriebspartner: 
Alpha Heron AG  
Riedstrasse 6, 8953 Dietikon 
Tel. 044 492 04 52, www.alpha-heron.ch 

«Wir können uns bei unserer Arbeit im IT-Be-

reich auf unseren kompetenten europa3000TM-

Vertriebspartner, die Alpha Heron AG, verlas-

sen. Durch die durchgängige Betreuung 

sowohl im Hard- wie auch im Softwarebereich, 

wird eine kostenintensive Doppelspurigkeit 

vermieden. Schneller und zielgerichteter 

Support ist für unser Unternehmen ein Gebot 

der Stunde. Dank der gut funktionierenden IT 

gelingt es uns, in diesem umkämpften Markt 

erfolgreich zu sein.»  

Daniel Itten, Inhaber und Geschäftsführer

waltung sowie Lohnbuchhaltung erleich-
tern zuverlässig den Alltag, damit wir uns 
auf das anspruchsvolle Tagesgeschäft 
konzentrieren können. Komplexe Anforde-
rungen, wie der monatlich automatische 
Datenimport ab externer Datenbank und 
die Verwaltung von Bildern und Masszeich-
nungen zur Verwendung in den Verkaufs-
dokumenten, werden im Zusammenspiel 
mit der ECM Software DOCUframe® sicher-
gestellt. 

MR SWISS AG 
DER PARTNER  
FÜR BAUMATERIAL  
Ob Schlagbohrmaschine, Winkelschleifer, Stichsäge, Schutzvlies, 
Säbelsägeblätter, Gewebeklebebänder oder Arbeitshandschuhe; 
eine breite Produktpalette erwartet den Profi.

Unternehmen
Seit Gründung der Firma im April 2013 wächst die MR SWISS AG ste-
tig. Das Unternehmen konzentriert sich auf den Vertrieb von Bau-
materialien, Maschinen, Werkzeugen und Zubehör in der gesamten 
Schweiz, wobei höchste Qualität und ein äusserst kundenfreundli-
cher Service die Firma zum zuverlässigen Partner machen.
	 Der Profi wird in dem grossen Sortiment, zu dem unter anderem 
die Marken 3M, Bosch, Stihl, Flex und viele mehr zählen, fündig.
Rund 19 Mitarbeitende garantieren eine reibungslose Bearbeitung 
der Bestellungen und wichtigen Kundenanliegen. Neun bis zwölf 
Verkaufsberater im Innen- und Aussendienst kümmern sich persön-
lich mit viel Engagement um die Kunden der MR SWISS AG. Für Fra-
gen bezüglich der Werkzeugwahl für die Bearbeitung von Metall, 
Holz und Stein oder bezüglich der Produktauswahl zum Schutz der 
nicht zu bearbeitenden Materialien, stehen sie der Kundschaft mit 
individuellen, bedarfsorientierten Lösungen zur Seite. 
	 Im Geschäftssitz an der Gewerbestrasse 115 befindet sich  
neben dem Verkauf auch die Administration, bestehend aus drei 
engagierten Mitarbeiterinnen, die stets für eine effiziente Auftrags-
abwicklung sorgen. In enger Zusammenarbeit stellen die Lagermit-
arbeitenden die Produkte für den Versand bereit und koordinieren 
die gesamte Logistik. Exakt auf Qualität und Menge kontrolliert, 
verlassen die Sendungen die 750 Quadratmeter grossen Lager-
räumlichkeiten auf Best Effort. Durch alle Abteilungen ziehen sich 
die Controlling-Punkte in der Software, mithilfe derer sich die Abtei-
lungen selbst kontrollieren können. Raphael Moser und Giuseppe 
Russo leiten gemeinsam die innovative MR SWISS AG in Kleindöttin-
gen mit grossem Elan und persönlichem Einsatz und dem Ziel, sich 
langfristig im Markt zu etablieren.

Arbeit mit europa3000TM

Um den hohen Anforderungen eines Handelsbetriebes gerecht zu 
werden, sollte eine ERP-Software unter anderem Effizienz, Innovativität 
und Benutzerfreundlichkeit bieten, was auf europa3000TM gänzlich 
zutrifft.
	 Jeder Arbeitsplatz kann mit eigenen Berechtigungen und Rol-
len ausgestattet werden, sodass europa3000TM sehr benutzerdefi-
niert verwendet werden kann. Auf diese Weise benutzt der Verkauf 
mehrheitlich die Fakturierung, das Office die Auftragsbearbeitung 
kombiniert mit den Modulen Adressen, Debitoren und Kreditoren. Die 
Lager-Abteilung arbeitet hauptsächlich mit der Lagerverwaltung 
und die Geschäftsleitung mit den Modulen Finanzbuchhaltung, 
Lohnbuchhaltung und dem Einkaufsmodul in enger Zusammenar-
beit mit dem Produktmanager der MR SWISS AG. Ein weiterer Punkt, 
der für diese Software spricht, ist die Möglichkeit, die Module Schritt 
für Schritt einzuführen. Fest eingeplant ist die Einführung des Moduls 
Statistik, sodass die Firma MR SWISS AG in Zukunft alle Arbeitsschritte 
ausschliesslich mit europa3000TM ausführen kann. 

«Zur Zusammenarbeit mit der Mathys Informatik AG und dem europa- 

3000TM-System möchte ich Henry Ford zitieren: Zusammenkommen ist 

ein Beginn, Zusammenbleiben ein Fortschritt, Zusammenarbeiten ein 

Erfolg.»  

Raphael Moser, Geschäftsführer 

Mit der europa3000TM-Installation arbeiten 19 Benutzer mit folgenden 
Modulen:
• Adressverwaltung 	 • Debitorenverwaltung
• Lagerverwaltung	 • Kreditorenverwaltung
• Auftragsbearbeitung	 • Einkauf
• Fakturierung 	 • Statistik
• Finanzbuchhaltung 	 • Lohnbuchhaltung

MR Swiss AG  
Gewerbestrasse 115, 5314 Kleindöttingen 
Tel. 056 245 23 34, www.mr-swiss.ch

Betreuender europa3000TM-Vertriebspartner:  
Mathys Informatik AG  
Marchweg 6, 5035 Unterentfelden 
Tel. 062 737 74 75, www.main.ch



LINK2017  13

MEISTER SILBER
IM HERZEN VON ZÜRICH   
Im Jahr 2015 erhielt Meister Silber AG von der Swiss Football League den Auftrag, den 
neuen Pokal für die künftigen Fussballmeister der Super League zu kreieren und zu fertigen. 
Während 920 Arbeitsstunden entstand ein Pokal aus Sterlingsilber 925 in reiner Handarbeit 
und vergoldet im Feingoldbad. Er wiegt 13 Kilogramm und ist 73 Zentimeter hoch.

Unternehmen
Im Jahr 1881, als die Bahnhofstrasse in Zürich noch einer breiten, 
mit Vorgärten gesäumten Landstrasse glich, wurde mit dem Bau 
der ersten Strassenbahnlinie, dem Rösslitram, durch die Bahnhof-
strasse begonnen. Zu dieser Zeit gründete der wagemutige Gold-
schmied Emil Meister am Münsterhof 16 ein Geschäft für den Han-
del mit Schmuck und Silberwaren. Daraus entwickelte sich während 
vier Generationen ein leistungsstarkes Unternehmen, das in vier 
Fachgeschäften an besten Adressen in Zürich Gold- und Juwelen-
schmuck, Uhren, Silber- und Kristallobjekte sowie Porzellan renom-
mierter und hochwertiger Marken präsentiert. In den eigenen Ate-
liers entstehen exklusive Schmuckkollektionen und hochwertige 
Silberwaren, Handgravuren werden ausgeführt und Uhrmacher 
widmen sich dem Unterhalt von modernen und antiken Uhren.                                                               
Das Unternehmen hat sich in der Zeit zwischen 1950 und 1980 un-
ter Walter Meister besonders stark erweitert und seine vielfältige 
Kompetenz auch über das angestammte Goldschmiedehand- 
werk hinaus verstärkt, was schon bald zur Erlangung von sieben  
«Diamond International Awards» für aussergewöhnliche Schmuck- 
und Schmuckuhren-Kreationen sowie 1968 zur Aufnahme in die 
«Diamond International Academy» geführt hat. 
	 Seit mehr als fünfundzwanzig Jahren leitet nun die vierte Ge-
neration mit den Brüdern Adrian Meister (seit 1982 Verantwortungs-
bereich Juwelen und Uhren) und Roland Meister (seit 1994 Verant-
wortungsbereich Silber und Boutique & Galerie) die Geschicke des 
Unternehmens.

Arbeit mit europa3000TM

Seit 1994 hat Meister Silber die Software europa3000TM im Einsatz. 
Durch die immer wachsenden Ideen und Wünsche der Kunden, 
war auch der Anspruch an eine moderne Software ein zentrales 
Thema – bis heute. Durch die jährlichen Updates der europa3000TM-
Software, werden diverse Arbeitsprozesse stetig optimiert und ver-
kürzt.
	 Beispielsweise sind die übersichtlichen und einfach zu erstel-
lenden statistischen Auswertungen über Umsatz, Absatz, Lager 
u.v.m. mit wenigen Klicks abrufbar und somit nicht mehr weg zu 
denken.
	 Auch das gesamte Kassenwesen wird über die europa3000TM 
gesteuert. So haben Verkauf und Administration eine konstante 
Kontrolle und können den Kunden eine sofortige und zuverlässige 
Antwort liefern. Durch den modularen Aufbau hat Meister Silber 
gleich die Chance gesehen und genutzt und so die Buchhaltung 
mit Debitoren über Kreditoren bis hin zu der Lohnbuchhaltung ein-
binden lassen. 

Mit der europa3000TM-Installa
tion arbeiten 10 Benutzer  
mit folgenden Modulen:
• Adressverwaltung	
• Lagerverwaltung
• Auftragsbearbeitung	
• Fakturierung	
• Finanzbuchhaltung	
• Debitorenverwaltung
• Kreditorenverwaltung
• Einkauf
• Statistik
• Kasse

Meister Silber AG 
Augustinergasse 17  
8001 Zürich  
Tel. 044 221 27 30 
www.meister-zurich.ch

Betreuender europa3000TM- 
Vertriebspartner:  
ComputerHuus LCP AG  
Wylenstrasse 6 
6440 Brunnen 
Tel. 041 825 40 80 
www.computerhuus.ch

«europa3000TM macht uns effizienter. Wir haben die ständige Kontrolle 

und den Überblick, können unseren Kunden prompt und zuverlässig 

Auskunft geben, unsere Fehlerquote wurde reduziert und wir vermeiden 

Leerläufe. Falls die Software aussteigen würde, wären wir also ganz 

schön verloren.»  

Samuel Ryser, Geschäftsführer
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Universelle ERP-Systeme für Dienstleister (ECM)
«Einkaufen und Erleben» – so lautete das Motto der Innopap. Entwi-
ckelt von der Ecomedia AG, der Ordiris AG und der Papedis AG, 
macht Sie die Innovationskraft der Papeterie-, Büro- und IT-Branche 
sicht- und erlebbar.

Diese neu in die Welt gerufene Branchen-Ausstellung vom 7. bis  
9. Februar 2016 im Stilhaus in Rothrist, hat die Firma PW Data zum 
Anlass genommen, div. Neuerungen in FT3 Rev. 06, sowie nützliche 
Zusatzoptionen zur Branchenlösung PAP3000, zu präsentieren.

Unter anderem wurden folgende Neuheiten präsentiert
•	 Die Erste Papeterie-Lösung in einer swiss-made Cloude
•	 �Erweiterte Möglichkeiten beim Artikelkonverter
•	 Täglicher Mutationsdatenabgleich mit Papedis AG/Ecomedia AG
•	� Kontinuierliche Übernahme der Artikelbestände von Papedis 

AG/Ecomedia AG in das eigene System
•	 Touchscreen POS-System (4-POS)
•	 �Voll integriertes Telefonsystem (SmilePhone)

Die Messe durfte während den drei Tagen über 600 Besucher 
verzeichnen.

Neben vielen neuen, interessanten Kontakten die wir knüpfen konn-
ten, durften wir auch aktuelle Kunden wie zum Beispiel die Firmen, 
Papeterie Schlup AG, Büro Meier AG, Krebser AG und U.B. Koch’s 
Erben an unserem Stand begrüssen.  

Branchenpartner:  
PW Data 
Sandgrubenstrasse 4, 5634 Merenschwand/AG 
Tel. 044 776 86 36, www.pwdata.ch 

EUROPA3000 AG  
MIT PW DATA AN DER   
INNOPAP 2016

«Die Innopap ist nicht nur komplett neu, sondern von Beginn an anders. 

Persönlicher bunter, faszinierender – eine Erlebniswelt auf 1000 m2.  

Hier werden die neusten Produkte nicht einfach ausgestellt, sondern so 

lebendig inszeniert, wie sie tatsächlich verkauft und gebraucht werden: 

im Office, am Point of Sale oder auch zu Hause. Sie werden sehen:  

Wir schreiben Qualität und Funktionalität genauso gross wie einzigar-

tiges Design und Ästhetik.»  

Sandra Hurter-Plattner (Messeleitung)

PAPETERIE-

MESSE
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FENACO  
GENOSSENSCHAFT   
NATÜRLICH NAH

Agrar
Das Geschäftsfeld Agrar bietet den Land-
wirten Produktionsmittel an, etwa Saat- 
gut, Nützlinge, Pflanzennahrung, Pflanzen-
schutz- und Futter-mittel sowie Agrartechnik. 
Es vermarktet Getreide, Ölsaaten, Nutztiere 
und hat eine Vielzahl von Beratungsdienst-
leistungen im Angebot, um die Landwirte 
bei ihrer Tätigkeit zu unterstützen.

Detailhandel
Die Volg-Gruppe führt drei erfolgreiche La-
den-formate mit Fokus auf Dörfer und Quar-
tiere. Sie beliefert rund 1000 Verkaufsstellen:  
Volg, TopShops (AGROLA Tankstellenshops) 
sowie Prima für freie Detaillisten. Die Marke 
LANDI steht für rund 184 landwirtschaftliche 
Genossenschaften mit rund 280 Verkaufs-
stellen, den LANDI Läden. 

Energie
Das Geschäftsfeld Energie beinhaltet den 
Energieanbieter AGROLA mit über 400 Tank-
stellen im ländlichen Raum, dem Heizöl- so-
wie dem Holz-Pellets-Geschäft, in dem sich 
AGROLA als führender Anbieter etabliert 
hat. Weiter gehören die Neuen Energien 
sowie der Schweizer Solaranlagenbauer 
Solvatec dazu. 

Lebensmittelindustrie
In diesem Geschäftsfeld werden hochwer-
tige Lebensmittel produziert und über diver-
se Kanäle zu den Konsumenten gebracht, 
etwa Früchte, Gemüse, Kartoffeln, Getränke 
und Fleisch. Zu den wichtigsten Kunden 
zählen Restaurants, Hotels, Fastfood-Ketten, 
Metzgereien sowie die führenden Schwei-
zer Detailhändler, darunter Volg und LANDI.

Unsere Mitglieder
Unsere Mitglieder, die Schweizer Bäuerinnen 
und Bauern, beliefern die fenaco mit ver-
schiedenen Agrarprodukten. Bei der fenaco 
können sie Hilfsmittel beziehen, die es für eine 
nachhaltige, effiziente und sichere Landwirt-
schaft braucht. Sind sie Mitglied einer LANDI, 
können sie auf diesem Weg Einfluss auf die 
fenaco Genossenschaft nehmen.

Diverse 

121,5 Mio. Franken (2,0 %)

Energie 

1,04 Mrd. Franken (17,2 %)

Brenn- und Treibstoffe 

1,01 Mrd. Franken (16,8 %)

Erneuerbare Energien 

26,52 Mio. Franken (0,4 %)

Agrar

1,79 Mrd. Franken (29,6 %)

Futtermittel/Getreide 

922,86 Mio. Franken (15,3 %)

Agrartechnik 

85,44 Mio. Franken (1,4 %)

Pflanzenbau 

345,17 Mio. Franken (5,7 %)

Tierhandel 

433,60 Mio. Franken (7,2 %)

Detailhandel

1,82 Mrd. Franken (30,1 %)

Volg-Gruppe 

1,03 Mrd. Franken (17,1 %)

LANDI Läden 

788,67 Mio. Franken (13,0 %)

Lebensmittelindustrie

1,27 Mrd. Franken (21,1 %)

Fleisch 

500,53 Mio. Franken (8,3 %)

Convenience 

368,38 Mio. Franken (6,1 %)

Landesprodukte 

231,84 Mio. Franken (3,8 %)

Getränke 

171,75 Mio. Franken (2,9 %)

NETTOERLÖS 2015:
6,04 MRD. FRANKEN
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Unternehmen 
Seit 1970 ist die Coin Invest Trust in der Münz-
branche tätig und gehört heute weltweit zu 
den führenden Unternehmen im Bereich 
Projektmanagement für Gedenkmünzen. 
Die Unternehmung entwickelte sich vom rei-
nen Grosshandelshaus zu einem zuverlässi-
gen und vertrauenswürdigen Partner in der 
Umsetzung von innovativen und visionären 
Münzprojekten. Heute besteht die Kernkom-
petenz der Coin Invest Trust in der Designent-
wicklung, der Projektabwicklung und dem 
internationalen Absatz von Eigenprodukten 
und exklusiven Kundenprodukten in der 
Münzenbranche.
	 Mit qualitativ hochwertigen Innovatio-
nen setzt die Coin Invest Trust proaktiv Trends 
am weltweiten Markt und erfreut auch mit 
technologisch neuartigen Produkten die 
weltweite und breite Kundschaft.
	 Der typische Endkunde von Produkten 
der Coin Invest Trust ist nicht nur der begeis-
terte Numismatiker und Münzensammler, 
sondern auch der Fussballbegeisterte, der 
Ferrari-Fan oder der Bewunderer Albert Ein-
steins. Es gibt kaum ein Thema, das nicht auf 
faszinierende Art und Weise in Form einer 
Münze präsentiert werden kann und auch 
Nicht-Numismatiker erfreut. 

Arbeit mit europa3000TM

Mit zunehmender Unternehmensgrösse stie-
gen auch die Anforderungen an die ERP-
Software. Die bestehende Lösung erfüllte die 
Anforderungen nicht mehr, sodass im Jahr 
2006 eine neue Software evaluiert wurde.  
Die Wahl fiel damals auf europa3000TM, weil 
der modulare Aufbau, die Funktionalität,  
die Parametrierbarkeit und das Preis- 
Leistungs-Verhältnis überzeugten. Wichtig 

waren insbesondere die umfassenden Funk-
tionen in der Lagerverwaltung, die Belegers-
tellung in verschiedenen Fremdwährungen 
inklusive nachgelagerter Verbuchung, etc.  
Wenige noch zusätzlich nötige Funktionen 
wurden effizient und unkompliziert von der 
europa3000 AG als Auftragsprogrammierun-
gen realisiert. Zu erwähnen ist dabei insbe-
sondere das Zusatzfeature «VAT-Internatio-
nal». Mit wenigen Grundeinstellungen und 
entsprechender Parametrierung können da-
mit Belege mit korrekten Mehrwertsteuersät-
zen und den weiteren Beleganforderungen 
für verschiedene Länder aus einem Man-
danten erstellt werden. Nachgelagert kön-
nen korrekte Mehrwertsteuerabrechnungen 
für die entsprechenden Länder erstellt wer-
den, wobei die jeweiligen Daten auch für die 
im Inland abzuliefernden Abrechnungen in 
Landeswährung korrekt berücksichtigt wer-
den und die Verbuchung in die Finanzbuch-
haltung korrekt erfolgt. Weitere zusätzliche 
Anforderungen für Zollbelege etc. wurden 
ebenfalls effizient integriert.
	 Mittlerweile ist europa3000TM bereits 
zehn Jahre im Einsatz. Die Umstellung auf 
die neue Version FT3 ist vor einiger Zeit pro-
blemlos erfolgt und die diversen neuen 
Funktionen werden gerne und rege genutzt. 
Die sich ändernden Prozesse und Abläufe 
konnten laufend und mit wenig Aufwand mit 
entsprechenden Parametrierungen durch 
den europa3000TM-Verstriebspartner im Sys-
tem abgebildet werden. Reichten in Einzel-
fällen reine Parametrierungen nicht aus, 
wurden die zusätzlichen Anforderungen 
durch die europa3000 AG effizient program-
miert, sodass die Software die weiter ge-
wachsenen Anforderungen nach wie vor 
erfüllt. 

COIN INVEST 
TRUST FOR 
EXCITING 
MOMENTS
Das Entwicklungs- und Grosshandelshaus der  
Münzenbranche: Seit über 40 Jahren ist die Coin Invest 
Trust ein sicherer Wert in der Münzenbranche.

«Wir sind ein global agierendes Entwicklungs- 

und Grosshandelshaus der Münzenbranche 

und müssen uns konstant den sich laufend 

ändernden weltweiten Marktgegebenheiten 

anpassen. Mit der  kompetenten Unterstüt-

zung durch unseren europa3000TM-Vertriebs

partner Innovatis Treuhand AG, sind auch 

nötige Änderungen in der sehr anpassungs

fähigen Software schnell und effizient umge-

setzt. Wir können uns also immer mit einem 

passenden Werkzeug unseren täglichen 

Herausforderungen stellen.»  

Heimo Steriti, CEO

Mit europa3000TM-Installation arbeiten  
32 Benutzer mit folgenden Modulen:
• Adressverwaltung
• Lagerverwaltung
• Auftragsbearbeitung
• Fakturierung
• Finanzbuchhaltung
• Debitorenverwaltung
• Kreditorenverwaltung
• Einkauf
• Statistik
• Lohnbuchhaltung 

Coin Invest Trust 
Rietstrasse 7, 9496 Balzers 
Tel. 00423 388 16 88, www.coin-invest.li

Betreuender europa3000TM-Vertriebspartner: 
Innovatis Treuhand AG  
Grünauerstrasse 8, 9470 Buchs SG 
Tel. 081 300 14 40, www.innovatis.net

DIE EUROPA3000 AG 
IN DER KANTONS
HAUPTSTADT AARAU

Nach intensiver Vorbereitung 
durften wir den neuen Stand-
ort am Freitag, 18. März 2016 
beziehen. Dank der guten 
Planung ist der Standortwech-
sel ohne nennenswerten  
Zwischenfall schnell und effizi-
ent vonstatten gegangen.
 

Gerne begrüssen wir Sie ab sofort an 
der Weihermattstrasse 86 in Aarau. 
Wir freuen uns auf Ihren Besuch.

Für ein
perfektes Ergebnis

muss jedes Detail
genau stimmen.
Koprint AG
Untere Gründlistrasse 3
6055 Alpnach Dorf
Telefon 041 672 90 10
info@koprint.ch
www.koprint.ch
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E-FINANCE
EINFÜHRUNG 

ISO20022
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Grundlegende Änderung im Schweizer Zahlungsverkehr 
Der internationale Zahlungsverkehr erfährt in den kommenden Jah-
ren einige Änderungen. Die SEPA (Single European Payment Area) 
standardisiert das Verfahren für Überweisungen und Lastschriften 
in Euro und führt einen einheitlichen technischen Standard 
(ISO20022) ein. Zudem werden nationale und grenzüberschreiten-
de Zahlungen innerhalb der EU- und EWR-Länder (inkl. der Schweiz) 
in Zukunft gleich behandelt. 

Welche Änderungen ergeben sich für Schweizer KMU?
Die Schweiz gehört zum europäischen Zahlungsraum SEPA. Durch 
die angekündigten Änderungen wird der gesamte Zahlungsverkehr 
vereinfacht. Die ersten Anpassungen erfolgen bereits dieses Jahr. 
Neu dient nur noch die IBAN als Identifikationsmerkmal und löst 
alle anderen Formate ab. Die IBAN setzt sich aus dem Länderkenn-
zeichen und der Prüfziffer sowie der Clearing- und Kontonummer 
zusammen: Beispiel: CH66 0900 0000 6026 1223 4
	 Ein neuer einheitlicher Einzahlungsschein mit Datencode löst die 
roten und orangen Einzahlungsscheine ab Mitte 2018 ab. Mit dem 
Datencode auf dem Einzahlungsschein kann künftig die Logistik im 
Bereich der Rechnungsstellung optimiert und zusätzlich für Versand-

informationen zur Steuerung Ihres Outputs genutzt werden. Der 
neue Einzahlungsschein erfüllt die regulatorischen Anforderungen 
betreffend Transparenz über Zahlungsempfänger und Auftragge-
ber. Ein Nachteil: Bestehende Belegleser, die den QR-Code (Zweidi-
mensionaler Code, siehe Bild links) nicht erkennen, sind nach der 
Umstellung nicht mehr verwendbar. 

Planung der Umsetzung in europa3000™
Als Buchhaltungssoftware-Hersteller sind wir bereits seit dem Ent-
scheid an der Weiterentwicklung/Anpassung der Gegebenheiten 
in europa3000™. Auf nachfolgender Übersicht finden Sie die ent-
sprechenden Entwicklungsschritte: 
•	 E-Finance
	 ˚ �Ab Revision 06 unterstützen wir die aktuelle Version v9.12 der 

Schnittstelle E-Finance der PostFinance
	 ˚ �Diese lässt neu neben dem bisherigen Login mit KeyCard 

auch das Login per MobileID zu (Details unter www.postfi-
nance.ch/de/priv/prod/bcase/pk14/127.html)

•	 ISO 20022
•	� mammut soft computing ag – unser Partner für Bankenanbin-

dung. 

Fazit  

Die Umstellung betrifft alle Unternehmen wie auch Privatpersonen. Die Änderungen  

fallen zeitlich unterschiedlich an und alle Übergangsfristen sind im Auge zu behalten.  

Es ist sinnvoll, die Umstellung möglichst früh zu initialisieren. Unsere europa3000™-

Vertriebspartner sowie auch unsere Serviceabteilung stehen Ihnen gerne zur Verfügung.

Kontoauszug Papier/PDF

Kontoauszug elektronisch
verarbeiten (camt.053, camt.054)

Kontoauszug Intraday (camt.052)

Lastschriftauftrag (pain.008)
Avisierung Gutschrift ESR (camt.054)

Avisierung Gutschrift CH-DD (camt.054) 
Verarbeitungsstati (pain.002)

Avisierung Gutschrift (camt.054)

Zahlungsauftrag (pain.001)

Auftragsavisierung steuern
Verarbeitungsstati (pain.002)

Auftragsavisierung (camt.054)

ISO-Readiness
Stufe 1

Kreditorenmanagement

  Funktion bereits verfügbar	   Funktion ab Revision 06/07 verfügbar	   Funktion wird vorerst nicht berücksichtigt		  	

Debitorenmanagement Cash- und Liquiditätsmanagement

ISO-Readiness
Stufe 2

ISO-Readiness
Stufe 3
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Das bisherige Modul «Garagenfakturierung» ermöglichte bereits 
den einfachen Handel mit Fahrzeugen. Für eine Garage, bei wel-
cher der Fahrzeugverkauf nur ein Teilbereich des Unternehmens 
abdeckt, waren die zur Verfügung stehenden Funktionen weitge-
hend ausreichend. Die Möglichkeiten, Rechnungen für verkaufte 
Fahrzeuge zu erstellen oder einen Eintausch des Kundenfahrzeugs 
vorzunehmen, unterstützten den Betrieb in betriebswirtschaftlichen 
Belangen.
	 Für einen reinen Autohändler oder auch eine Garage, bei der ein 
Grossteil des Unternehmensfeldes beim Fahrzeughandel liegt, wa-
ren die bisherigen Funktionalitäten teilweise nicht ausreichend. Da 
der Fahrzeugpark die Basis für den Verkauf bildet, wurden die neu-
en Funktionen in die Fahrzeugverwaltung integriert. Durch den mo-
dularen Aufbau von europa3000™ sind aber weitere Module für 
einen sinnvollen Einsatz der Fahrzeughandelslösung notwendig.

Der Fahrzeugpark
Um einen schnellen Überblick über den aktuellen Fahrzeugpark zu 
erhalten, werden alle Fahrzeuge in einer tabelarischen Aufstellung 
(Fenster Typ 6) aufgeführt. Mit einem Klicken kann die Liste nach 
Marke, Typ oder Jahrgang sortiert werden. Auch die Sortierung nach 
dem Verkaufspreis lässt sich einfach bewerkstelligen. 
	 Mit der Anwahl des gewünschten Objektes kann direkt der Ver-
kaufsprozess gestartet oder auch nur eine Offerte zu diesem Fahr-
zeug ausgedruckt werden. 

Integrierte Stellplatzverwaltung
In den Grunddaten der «Fahrzeugverwaltung» kann die Stell
platzverwaltung so definiert werden wie sie vorhanden ist und  
genutzt wird. Als Stellplatzverwaltung gilt der Aufbau des Verkauf-
parkplatzes. Über die Stellplatzverwaltung kann jedem Fahrzeug  
ein Parkfeld zugewiesen werden. Dies vereinfacht die Suche des 
gewünschten Gefährts auf dem Platz, wenn zum Beispiel mehrere 
Fahrzeuge desselben Typs in Frage kommen.
	 Beim Erfassen eines Fahrzeuges werden die zur Verfügung ste-
henden freien Stellplätze zur Auswahl angezeigt. Eine Doppelbele-
gung ist somit nicht möglich. 

 FAHRZEUGHANDEL 
MIT EUROPA3000TM

Mit der Revision 05 von europa3000™ FT3 wurde die Fahrzeugverwaltung mit  
zusätzlichen parametrierbaren Funktionen ausgestattet. Mit den neuen Möglichkeiten  
kann aus der Fahrzeugverwaltung eine Fahrzeughandelslösung erstellt werden.

Übersicht der Ablieferungen
Vom Kauf des Fahrzeuges bis zu dessen Ablieferung sind im Nor-
malfall noch einige Aufgaben zu erledigen: unter anderem wird der 
Versicherungsnachweis benötigt, die Immatrikulation muss vorge-
nommen werden oder die Endreinigung steht noch an. 
	 Zur Koordination der Aufgaben wird eine Aufstellung der aufzu-
bereitenden Fahrzeuge mit deren aktuellem Arbeitsstatus ange-
zeigt. Der Druck einer Checkliste, welche auch in die Werkstatt als 
Auftrag weitergegeben werden kann, wird ebenfalls unterstützt.
	 Pro Fahrzeug ist es möglich, die betroffenen Debitorenbelege 
einzusehen. So wird erkannt, ob alle Zahlungen erfolgt sind oder ob 
bei der Ablieferung noch ein Teilbetrag verrechnet werden muss. 
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Fächer für Fahrzeugdokumente
Häufig werden die Fahrzeugpapiere mit den dazugehörenden 
Schlüsseln in unterschiedlichen Fächern im Gebäude aufbewart. 
Beim Erfassen, aber auch beim Bearbeiten des Fahrzeuges kann 
ein leeres Fach zugeteilt werden. Auf diese Weise sind die Fahrzeug-
schlüssel für eine Probefahrt schnell gefunden. 
	 In den Grunddaten der Fahrzeugverwaltung können die vorhan-
denen Fächer definiert werden, damit diese in der bisher genutzten 
Art und Weise zur Verfügung stehen. 

Kontrolle getätigter Investitionen
Bei Occasionsfahrzeugen kann es öfters vorkommen, dass noch 
Arbeiten zur Wiederaufbereitung des Fahrzeuges vorgenommen 
werden müssen. Auch bei Neufahrzeugen können Investitionen,  
wie zum Beispiel ein zweiter Satz Räder, getätigt werden.
	 Diese Investitionen haben häufig Einfluss auf den Verkaufspreis 
des Fahrzeuges. Darum werden alle Investitionen, welche mit einem 
Betrag erfasst werden, auf dem Fahrzeug kumuliert und zusätzlich 
zum Einkaufs- bzw. Eintauschpreis aufgeführt. Werden Arbeiten 
durch eine Drittfirma ausgeführt oder Zubehör sowie Ähnliches bei 
Lieferanten eingekauft, können Auftrag und Rechnung zeitlich aus-
einanderliegen. Das Fahrzeug wird gekennzeichnet, dass noch of-
fene Investitionen vorhanden sind und somit der Verkaufspreis evtl. 
noch angepasst werden muss. Sind alle Positionen als verrechnet 
markiert, verschwindet der Hinweis auf dem Fahrzeug.

Verkauf und Eintausch
Während dem Verkaufsprozess kann der neue Kunde erfasst wer-
den. Ein Modulwechsel in die Adressverwaltung ist nicht notwendig. 
Gibt der Kunde einen Wagen zum Eintausch, so kann auch da das 
entsprechende Fahrzeug während des Verkaufs erfasst werden. Die 
vorgängige Erfassung von Fahrzeugen oder Adressen entfallen.
	 Die finanztechnischen Belege (Fahrzeugrechnung bzw. Ein-
tauschbeleg) werden automatisch in der Garagenfakturierung 
erstellt und können dort allfällig weiterbearbeitet werden. 

Wählbare Funktionen
Über die Einstellungen können die einzelnen Funktionen wie Stell-
platzverwaltung oder Investitionen ausgewählt werden. Man kann 
die Funktionen nach Bedarf aktivieren oder erst später zuschalten.
	 Zusätzlich verfügt die Fahrzeughandelslösung über eine Schnitt-
stelle, welche als PlugIn dazu gekauft werden kann. Mit einem lizen-
zierten Zugang zu Eurotax VMS können Fahrzeuge gesucht und in 
das europa3000™-System importiert werden. Ausstattung und Zu-
behör werden ebenfalls aus dem Eurotax übernommen. 
	 Als weiteres PlugIn steht auch die Schnittstelle zu verschiedenen 
Web-Portalen zur Verfügung, um so die Fahrzeuge ohne erneute 
Erfassung online zum Verkauf anzubieten. 
	 Als weiteres europa3000™-Modul kann die Informationsverwal-
tung auch als Reifenhotel lizenziert werden. 
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Projektverwaltung
Milestones-Verwaltung
Zu jedem Projekt könnten aktuell einige Angaben als Milestone er-
fasst werden. Neu können unbeschränkte Definitionen vorgenom-
men werden. Zusätzlich können Milestones mit einem Aufwand 
versehen werden (zum Beispiel Schema zeichnen 20 Stunden). 
Diese wird dann als Soll-Leistung gerechnet und dient zur Bestim-
mung der offenen Leistungen.
	 Bei der Leistungserfassung können die Milestones zur Unterstüt-
zung mitverwendet werden.

FUTURE TECHNOLOGY 3 
REVISION 07
Die neueste Revision ist bereits in der Entwicklung. Ab Q1/2017 können Sie von 
weiteren Funktionen in Ihrem europa3000™-System profitieren. Ein kleiner Auszug.

Finanzbuchhaltung
Mehrwertsteuer Abrechnung
Bisher mussten die Buchungen für die Umsatz- und Vorsteuerkonten 
manuell vorgenommen werden. 
	 Mit Revision 07 erfolgt nach der definitiven MwSt.-Abrechnung 
der Abgleich der betroffenen Konten automatisch. Die notwendi-
gen Buchungen für die Verrechnung der Kontosaldi werden auto-
matisch generiert und zur Bearbeitung vorgeschlagen. Auch der 
Abrechnungsbetrag kann entsprechend verbucht werden. 
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Debitoren/Kreditoren
Die beiden Module Debitoren- und Kreditorenverwaltung werden 
überarbeitet und an verschiedenen Punkten angeglichen. Vor 
allem die Bereich InfoPoint, Belegerfassung und Auswertungen wer-
den angepasst, so dass der Funktionsumfang beider Module mög-
lichst identisch ist. Bei einigen Auswertungen (zum Beispiel OP-Liste 
in den Kreditoren) wird die Verarbeitung überarbeitet damit das 
Ergebnis schneller verfügbar ist.

Zahlungsverkehr
Mit unserem neuen Technologie Partner mammut soft computing 
ag, können wir Schnittstellen zu allen Zahlungsverkehr üblichen 
Banken anbieten. Dies ermöglicht Zahlungsfiles jeglicher Art 
(pain.001, DTA, LSV, DebitDirect etc.) zu erstellen bzw. zu verarbeiten. 
mammut soft computing ag ist ein anerkannter Spezialist für den 
Datenaustausch mit Zahlungsinstituten im In- und Ausland. Pro Man-
dant, Zahlungsinstitut und Konto können unterschiedliche Definiti-
onen oder Berechtigungen, (zum Beispiel für Zahlungsfreigabe) 
vorgenommen werden.

Import von Kontobewegungen
Die Bewegungen, zum Beispiel von Ihrem Postkonto, können impor-
tiert (camt.054) werden. Damit werden in europa3000TM Buchungen 
zu den einzelnen Kontobewegungen generiert, bzw. zur Kontierung 
vorgeschlagen, sollten zu einer Bewegungsart keine Definitionen 
vorliegen. Ein Abgleich Ihres Kontos wird so einfacher und übersicht-
licher. 
	 Sie können die Files automatisiert von den unterschiedlichen 
Zahlungsinstituten herunterladen und für den Import in euro-
pa3000™ zur Verfügung stellen. 

Kondensierte Texte
In den Modulen «Finanzbuchhaltung» und «Projektverwaltung» wur-
den bereits mit Revision 06 die kondensierten Texte im Hilfsbuch bzw. 
in der Leistungserfassung eingeführt. Dieselbe Funktion wird nun für 
Buchungen der Kostenstellen sowie zu Belegdetaildaten (Ertrags- 
bzw. Aufwandsplittung) in Debitoren- und Kreditorenverwaltung in-
tegriert. 
	 Mit den kondensierten Texten können Sie auf bereits verwendete 
Buchungstexte zugreifen und diese einfügen, ohne den Text erneut 
erfassen zu müssen.

Auftrag/Fakturierung
Bestellungen generieren 
Im Modul «Auftrag» kann unter Revision 07 aus einem bestehenden 
Auftrag eine Bestellung im «Einkaufsmodul»* generiert werden, so-
fern die Bestellung noch nicht generiert wurde. Bisher war das Ge-
nerieren nur möglich beim Neuerfassen eines Auftrages (*Modul 
Einkauf erforderlich). 
	 Diese Funktion unterstützt den Einkaufsprozess auch nach der 
Erfassung eines Auftrages. So kann dieser provisorisch erfasst und 
überarbeitet werden. Sobald dieser definitiv ist, können die benöti-
gten Artikel in eine Lieferantenbestellung übergeben werden.

Druckflag für Belege 
Immer häufiger werden heute Belege wie Offerten, Aufträge oder 
Rechnungen nicht mehr ausgedruckt und verschickt, sondern als 
PDF-Dokument in einer E-Mail versendet. 
	 Bisher wurden Belege mit einer Druckflag versehen, wenn diese 
auf einem Drucker ausgegeben werden. Mit der neuen Einstellung 
können Belege, welche als PDF-Datei in einem E-Mail versendet wur-
den, auch als gedruckt markiert werden. Abhängig von den Grund-
einstellungen können dann auch Belege verbucht werden, welche 
als E-Mail versendet wurden.

Weitere Features
Mehrmaschinenbedienung
Für Produktionsfirmen, welche viele Arbeitsschritte vollautomatisiert 
haben, benötigt es oft einen Mitarbeiter, welcher die Maschinen 
bestückt oder einrichtet. Mit Revision 07 kann im Modul «PPS» (Pro-
duktionsplanungs- und Steuerungssystem) der Mitarbeiter zusätz-
lich zum Arbeitsplatz geplant werden. Beim Arbeitsplatz (Maschine) 
wird hinterlegt, wie lange der Mitarbeiter benötigen wird, danach 
steht er für andere Arbeitsplätze zur Verfügung.

Grafische Überarbeitung Timeplan
Der Timeplan wird in verschiedenen Modulen (PPS, Service & Unter-
halt, Werkstattplanung, Lohn) zur grafischen Anzeige von Terminen 
verwendet. Die Darstellung wird einfacher les- und bearbeitbar sein. 

Inventur App
Mit entsprechenden Zusatzgeräten lässt sich die Inventur mittels 
Scanner vereinfacht auf einem Smartphone durchführen. Lesen Sie 
dazu den Bericht «It’s europa3000TM App Time!» auf Seite 4. 



LineaPro 5/6 und Linea TAB mini
Ihre Scanlösungen für Android- und iOS-Geräte

Universelles Einsatzspektrum

Mit den Scanlösungen für Android- und iOS-Geräte bietet Bison als Reseller für den europäischen Raum universell einsetzbare 
Lösungen für die mobile Erfassung von Daten. Die Möglichkeiten werden ergänzt durch mobile Drucker zur Ausgabe von Kundenbe-
legen oder von Labels zur Objektidentifikation. Dank Standard- oder individuell programmierter Applikationen bieten Scanner und 
Drucker eine Vielzahl an (online- oder offline-) Anwendungsmöglichkeiten:

-  Inventur, Auftragserfassung, Wareneingang und –ausgang
- Kommissionierung
-  Mobile Datenerfassung für Vertriebs- und Aussendienstmitarbeiter
-  Mobile Kasse für Lieferservice und mobile Verkaufsstationen
-  Ticketing bei Veranstaltungen und im Personentransportwesen
-  Personen- und Objektidentifikation
- Artikelerfassung und Lieferscheinschreibung in der Transport- und Leergutlogistik
-  Mobiler Druck von Bons und Selbstklebeetiketten
-  und viele weitere Einsatzmöglichkeiten

Sie haben eine Scan Anforderungen im Android Umfeld? Gerne unterstützen wir Sie bei der Umsetzung. Ebenfalls programmieren wir 
Ihre individuelle Software basierend auf Ihren Vorgaben. Sprechen Sie uns auf Ihren individuellen Anwendungsfall an, wir machen 
auch Ihre Daten mobil.
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