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Die in diesen Unterlagen enthaltenen Angaben kdnnen ohne vorherige Ankiindigung
geandert werden. Die in den Beispielen verwendeten Daten sind frei erfunden, soweit
nichts anderes angegeben ist.

Bitte beachten Sie, dass die vorliegende Dokumentéion, die Inhalte des Handbuchs (auch

auf CD-ROM) sowie die Software selbst durch das Urheberrecht geschitzt sind. Ohne
schriftliche Erlaubnis der europa3000 AG darf kein Teil dieser Unterlagen fir irgendwelche

Zwecke vervielfaltigt oder Ubertragen werden, unabhéangig davon, auf welche Art und

Weise resp. mit welchen Mitteln, elektronisch oder mechanisch, dies geschieht.

© 2007 europa3000 AG / ROTRON SOFTWARE AG, Switzerland, alle Rechte vorbehalten.

Windows 98, WindowsNT, Windows 2000, Windows ME, Windows XP, Windows 2003,
Windows Vista, Microsoft SQL, Microsoft SQL Server 2005 Express Edition (Nachfolgend
SQL Express Edition oder MSEE genannt)MS Word und Excelsind eingetragene Marken
der Microsoft Corporation.

BTRIEVE, Pervasive SQL, und MicroKernel Dabase Engine sind eingetragene
Warenzeichen der Pervasive Corporation.

europa3000®, The Business Cubé& , The Industry CubeE und OpenSsndvi ces
entweder europaweit eingetragene Warenzeichen oder Marken der europa3000 AG

Lizenz und Garantie

Lizenzbestinmungen

Durch den Erwerb des/der vorliegenden europa3000 -Programmpakets/e anerkennt der
Kunde die nachfolgenden Bedingungen:

1. europa3000 -Programme sind urheberrechtlich geschitzt. Der Kunde erwirbt nur ein
einfaches Nutzungsrecht fiir das/die erworbene/n euro pa3000 Programm-Paket/e.

2. Das Nutzungsrecht bezieht sich ausschliesslich auf die eigene Benutzung durch den
Kunden. Die gleichzeitige Anwerdung des/der Programm-Pakets/e auf mehreren
Systemen ist ebenso untersagt wie die Veranderung des Programms oder von Teilen
davon. Jede Art und Form der Weitergabe an Dritte ist ebenso verboten wie das
Entschlusseln der Quellfassung und/oder die Integration in andere Programme.
Verstosse gegen diese Bestimmungen werden strafrechtlich verfolgt. Der Kunde haftet
zudem fiir alle materiellen und immateriellen Folgeschaden.

3. Die Firma europa3000 AG und deren Servicepartner haften weder fur unmittelba re
noch mittelbare Schaden, welche aus dem Betrieb und dem Gebrauch des
europa3000 -Systems, dessen Einzelkomponenten oder von progranmiertechnischen
Erweiterungen entstehen kénnen, oder welche im Zusammenhang mit allfélligen
Stérungen oder einem Betriebsausfall entstehen.

4. Erfullungsort und Gerichtsstand der Lizenzbestimmungen ist Olten, Schweiz.




Garantiebestimmungen

Fir das vorliegende europa3000 -Programmpaket leistet die europa3000 AGdem Kunden
eine Garantie fur einwandfreie Beschaffenheit der Programme flr einen Zeitraum von
12 Monaten nach Massgabe der folgenden Bestimmungen:

1.

Garantieumfang
Die Garantieleistung umfasst ausschlieslich den kostenlosen Ersatz der
Programmdiskette resp. CD-ROM, sofern eine Fehlfunktion eindeutig auf das
Verschulden von europa3000 AG bzw. einen Material- oder Fabrikationsfehler, zu-
riickzufiihren ist.

Garantiezeit

Die Garantie beginnt nach Eingang des Vertragsabschlusses. Bericksichtigt werden
alle Garantieanspriche, die inneralb der Garantiezeit beim Servicepartner oder bei
der europa3000 AGeingehen.

Durch eine erbrachte Garantieleistung beginnen keine neuen Garantiezeiten.

Abwicklung

Der Kunde hat die Registrierkarte binnen 20 Tagen nach Erwerb der Programme
vollstandig ausgefillt an die europa3000 AG einzusenden. Die Garantie gilt nur, wenn
innerhalb der vorgenannten Frist die Garantiekarte bei der europa3000 AG eingeht
oder die Online-Registrierung erfolgt ist.

Eine Garantieleistung erfolgt nur gegen Ricksendung der als defekt gemeldeten
Produkte an die europa3000 AG Beigefiigt sein miissen Kaufquittungen, Lieferschein
sowie Angaben uber Fehler.

Die Retoure muss frei angeliefert werden.

Dokument-Nr. RD0701-Setup
Printed in Switzerland
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Allgemeine Hinweise

Wir gratulieren Ihnen herzlich zum Erwerb der Version FutureTechnology2 (FT2) des
europa3000 -Systems

europa3000 ist ein Software-System d.h., Sie kdnnen europa3000 Uber alle Linien hinweg

praktisch beliebig in alle Richtungen erweitern. Wenn Ihr Betrieb wéachst, andere

Anforderungen bewaltigen oder zusétzliche Prozesse unterstiitzen muss, kdnnen Sie sich
auf europa3000 verlassen.

Sie haben mit europa3000 FT2 ein leistungsfahiges Werkzeug erworben, mit welchem Sie
lhre téglic he Arbeit optimieren und vereinfachen kdnnen.

europa3000 FTz ist aufgrund langjéhriger Zusammenarbeit mit Anwendern aus der Praxis
entstanden. Wir danken an dieser Stelle allen unseren bisherigen Kunden und Service
partnern, welche das System mit ihren Anregungen zu einem umfassenden und
hochflexiblen Instrument im Dienste des Benutzers haben werden lassen.

Die Version FutureTechnology2 (FT 2) des europa3000 -Systems ist eine multimediale
Software fur alle Aspekte der Logistik, des Rechnungswesens, der Buchh#ung und der
Produktionsplanung und -steuerung. Gerade die Multimedia-Funktionen kénnen fur Sie am
Anfang noch etwas ungewohnt sein i nach kurzer Gewdhnungszeit werden Sie jedoch von
diesen Neuerungen sicherlich profitieren kénnen.

Lesen Sie diese Anleiting aufmerksam durch, um von den neuen Mdoglichkeiten voll und
ganz Gebrauch machen zu kdnnen.

Das vorliegende Handbuch soll Ihnen den Einstieg in das Arbeiten mit europa3000 FT2
erleichtern. Sie finden hier wertvolle Hinweise zur Installation (Setup) des Softwaresystems
sowie nitzliche Anregungen fiir die ersten Arbeiten. Darlber hinaus soll lhnen diese
Anleitung die wichtigsten Abléufe innerhalb des Systems vertraut machen.

Die Installation von europa3000 FT2 ist einfach. Entnehmen Sie der Verpackung die (-
ROM und legen Sie diese in Ihr CDROMULaufwerk ein. Bei aktiviertemn Autostart erscheint
das Installationsprogramm (Setup) automatisch.

Andernfalls gehen Sie wie folgt vor:

Waéhlen Sie Start/Ausfiihren. Klicken Sie auf die Kommandoschaltflache Durchsuchen
Wahlen Sie Ihr CD-ROMLaufwerk an und dann das Programm Start.exe. Klicken Sie
anschliessend auf die KommandoschaltflacheOffinen, um das Programm zu starten.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.europa3000 FT: arbeitet mit dem
InstallShield ® zur Installation und Deinstallation des Programms.

europa3000 FT2 Allgemeine Hinweise 1



Wichtige Hinweise

europa3000 FTz ist ein sehr flexibles betriebswirtschaftliches Softwaresystem. Sowohl die
Datenbank als auch die Businessprozesse kdnnen in hohem Masse an lhre betrieblichen
Bedirfnisse argepasst werden. Der Hersteller empfiehlt lhnen aus diesen Grinden, die
Installation von einem autorisierten europa3000 -Servicepartner durchfiihren zu lassen,
damit eine optimale Nutzung und Performance gewahrleistet ist.

europa3000 FT2 basiert auf einer Client-Server-Datenbank (ab SQL-Server 2000, inkl.
MSDE) von Microsoft, Oracle ab Versionl10.i, IBM DB2/400, MySQL oder PervasveSQL von
Pervasive Corporation Fur alle Linien des europa3000 FT2 Pakets ist die Datenbank-
Lizenz fur SQL Server 2005 Express Edtion enthalten. Beim Einsatz voneuropa3000 FT2
in Netzwerken unter der Verwendung der Client-Server-Architektur (empfohlen ab drei
vernetzten Arbeitsplatzen) ist eine Server-Engine (von Microsoft, Oracle oder Pervasive
Corporation) notwendig, welche separat lizenzpflichtig ist. Wenden Sie sich in diesem Fall
an lhren lokalen Servicepartner oder direkt an die europa3000 AG.

europa3000 FT2 kann Sie in lhren betriebswirtschaftlichen Ablaufen entscheidend
unterstiitzen. Die sachgerechte Handhabung des Programnsystems erfordert jedoch
betriebswirtschaftliche und finanztechnische Kenntnisse und kann diese nicht ersetzen. Die
mit dem Programmsystem erzielten Ergebnisse mussen periodisch kontrolliert werden und
entbinden einen Betrieb nicht von der Sorgfaltspflicht im Umgang mit den entsprechenden
Finanzdaten. Insbesondere sei auf die Notwendigkeit einer regelméassigen Sicherung der
Datenbesténde ausdrucklich hingewiesen.

europa3000 FT2 ist eine 32-bit Applikation auf der Basis des Microsoft-Betriebssystems
Windows (2000, XP, Vista). Die Applikation verwendet Original-Microsoft-Komponenten. Da
diese Kompanenten nicht immer fehlerfrei sind und von Microsoft auch vera ndert werden,
kénnen in bestimmten Konfigurationen unerwiinschte Begleiterscheinungen auftreten.
Verwenden Sie deshalb nach Mdglichkeit immer die mit europa3000 FT2 gelieferten
Standardkomponenten (.DLL, .OCX) um einen mdglichst stdrungsfreien Betrieb sicher zu
stellen. Bei Fragen wenden Sie sich an lhren Sewicepartner.

europa3000 FT2 sollte i einmal installiert i nicht einfach von der Festplatte geléscht
werden, sondern mittels des beiliegenden Deinstallationsprogramms (UninstallShield®)
entfernt werden. Nur so kann sichergestellt werden, dass die entsprechenden Registry-
Eintrége sachgerecht geléscht und Ihr System nicht mit unnétigen Verweisen belastet wird.

europa3000 FT2 kann mit einem UP-Abonnement auf dem aktuellsten Stand gehalten
werden. Nehmen Sie mit uns oder Ihrem Servicepartner kontakt auf, gerne werden wir Sie
beraten!
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Hilfesystem

Hinweis

Klicken Sie in der Media Box auf den PlayButton, um das Einfihrungsvideo
abzuspielen (vgl. Kapitel Die Objekte der Benutzeroberfidche/Die Media Boy

europa3000 FT2 verfugt uber ein komfortables Hilfesystem (HTML-Help von Microsoft als
Grundlage), in welchem alle Dokumentationen zu |hrem europa3000 FT2-System
untergebracht sind.

Nachdem europa3000 FT2 gestartet ist (verwenden Sie dazu das Aufstartprogramm
Eurolnit.Exe), kénnen Sie im System-Menu Uber Hilfe/inhalt das Hilfesystem aufrufen. Uber
Hilfe/Aktives Modul kénnen Sie das Handbuch des jeweils aktiven Moduls direkt in das
Hilfesystem laden.

europal3000 im Internet

Wenn Sie uber einen Internetanschluss verfiigen, so kénnen Sie durch Klicken auf diesen
Verweis die Homepage von europa3000 direkt aufrufen, we Iche Ihnen aktuelle Hinweise
zum System vermitteln kann: http://www.europa3000.ch

Wissensdatenbank

Im FutureNet unter www.europa3000.ch finden Sie eine umfassende Wissensdatenbank
(Knowledgebase), welche Ihnen viele Fragen rund um europa3000 und die eingesetzten
Datenbanken beantworten kann.

Sie finden diese im Menupunkt Support/Knowledgebase

Direkter Online Support

Uber die Internetplattform OpenServicesE (www.openservices.ch) kénnen Sie sofort Hilfe
bei Fragen rund um europa3000, Ihre Officeprodukte oder Ihr Betriebssystem anfordern.
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europa3000 FTz Setup

Willkommen zum Setup fur das europa3000 -System Version FT2. Dieses Programm
Ubernimmt fur Sie die Installation des europa3000 FT2-Systems ab einer COROM mit
allen lizenzierten Modulen, den dazugehdrenden Window und Listendateien und allen
Treibern, Fonts etc.

Copyright

Die Software europa3000 FT2, die damit verbundenen Komponenten und die
dazugehérenden Dokumentationen sind urheberrechtlich geschutzt. Das unerlaubte
Vervielfaltigen und die unberechtigte Benutzung dieser Software sind Straftatbestéande,
welche gerichtlich verfolgt werden.

Schicken Sie die de Lizenz und Garantiebestimmungen beigelegte Lizenzkarte vollstandig
ausgefillt an die europa3000 AG, CH5013 Niedergdsgen zurick, falls Ihr europa3000 -
Servicepartner dies noch nicht gemacht haben sollte. Die europa3000 AG kann eine
Garantie fiir Ihre Programmpakete nur Glbernehmen, wenn sie im Besitze lhrer Lizenzkarte
oder einer gultigen Online-Registrierung ist.

Mit dem Einsenden der Lizenzkarte resp. der OnlineRegistrierung profitieren Sie vom
europa3000-Informationsservice. Sie erhalten regelméssig den Newsletter LINK sowie
wertvolle Hinweise und Tipps fiir das Arbeiten mit europa3000 FT2.

Fillen Siedeshalb die Lizenzkarte sofort aus und senden Sie diese zuriick!
Besten Dank.

Wichtig!

Die mitgelieferte SYSTEM KEY CARBtellt den Wert der von lhnen erworbenen
europa3000 FT2-Module dar. Bei Verlust kann diese nur gegen den vollen
Verkaufspreis erstattet werden! Verwahren Sie lhre SYSTEM KEY CARD(s) deshalb an
einem sicheren Ort. Mdchten Sie europa3000 FT2 bei einem Computerwechsel
erneut installieren, mussen Sie im Besitz der SYSTEM KEY CARD sein.

Installationsh  inweise

Wichtig!

Machen Sie vor jedem Update in ein bestehendes europa3000 FT2-System eine
Datensicherung!

Bitte beachten Sie, dass europa3000 FT2 zur vollstandigen Installation je nach
Konfiguration ca. 500 MB freien Speicherplatz benétigt.
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Starten von europa3000 FT2 Setup

Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM Data Disk in Ihr CDROM Laufwerk ein und schliessen
Sie dieses. Die CDROM verflgt Uiber einen Autostart-Modus, welcher Sie direkt ins Setup
fuhrt.

Setup

4

Installation

lon, um el

4

Erweiterung

4

4

Client Setup

ior, um einen eur

© 2003 Rotron Software AG, Switzerland. All rights reserved.

Installation

Mit dieser Option kdnnen Sie europa3000 FT2 auf lhrem System neu installieren
(Beschreibung siehe nachfolgende Seiten).

Erweiterung

Mdochten Sie lhr europa3000 FT2-System nachtrdglich um Module oder weitere User
erganzen, wahlen Sie diese Option.

Update

Wenn Sie im Besitze eines UPAbonnement sind, erhalten Sie in regelméassigen Abstanden
die aktuellsten Updates von europa3000 FT2. Wahlen Sie Update, um lhr System auf den
aktuellsten Stand zu bringen. Bitte beachten Sie die jeweiligen Hinweise zum Update.

Hinweis: europa3000 easy husiness ist nur mit Abschluss eines URAbonnementes auf
den jeweils neuesten Stand zu bringen. Der Menupunkt Erweiterung und Update sind auf
der betreffenden CD deshalb nicht verfiigbar.
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C“ent Setup 1 el IJ Name *

Dﬂgent

Im  Netzwerkbetrieb  ist  fur  jede = ERclientsetup,exe |
angeschlossene Workstation, auf welcher  ClientSetup ldatat cab
europa3000 FT2 laufen soll, eine Client f datat ek
Installation vorzunehmen. Bitte beachten Sie 59t antem toview ts description.  Fldstaz.cob

die Hinweise im Abschnitt Netzwerk- See alsa; E:i'ztef;ab
Installation. by Documents setup.baot

] . ] . Iy Mebworl Places sebup.ini

Sie konnen ClientSetup.exe jedoch auch by Computer ] setupin
uber den Explorer direkt aufrufen: [#] setup.skin

Fur ein Client-Setup wahlen Sie im Unterverzeichnis ClientSetupdie Programmdatei
ClientSeup.exe. Das Client-Setup verwenden Sie ausschliesslich in Netzwerkumgebungen
in einer Client-Server-Konfiguration von europa3000 FT2.

Setup )

x
europa3000 FT2 arbeitet mit Wihlen Sie die Sprache fiir die Installation
InstalliShield" zur Installation aller v aus der unten aufgefilbren Auswahl aus.

notwendigen Komponenten.

Waébhlen Sie in einem ersten Schritt aus, in
welcher Sprache die Installation mit

lhnen kommunizieren soll.
europa3000 FT2 wird danach mit der Ok | abreshen

hier gewéahlten Systemsprache gestartet.

Folgen Sie nun den Anweisungen auf dem Bildschirm. Das Setup erfolgt in der Regel in 7
Abschnitten:

Key-ID Abfrage
Lizenzhinweise/Copyright
Installationspfad wahlen
Datenbank

MS-Agents installieren
Installation starten

Setup abschliessen

= =4 =4 =4 =441

Lesen Sie die einzelnen Setupinformationen jeweils aufmerksam durch. Klicken Sie auf
Weiter um den néchsten Schritt auszulésen. Wahlen Sie Abbrechen um die Installation von
europa3000 FTz abzubrechen.

europa3000 FT2 Installation
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Key-ID

Geben Sie im folgenden Dialog lhre 20-stellige europa3000 Key-ID ein. Sie finden die
Key-1D auf Ihrer europa3000 SYSTEM KEY CARD .

europa3000 FT2 - InstallShield Wizard

Lizenz-Informationen
bitte: [

InstallShield < Zuriick Weiter > Abbrechen

Bitte beachten Sie, dass der Button Weiter erst aktiv wird, wenn die Key -ID korrekt
eingegeben worden ist. Solange der Button nicht aktiv ist, haben Sie die Nummer nicht
korrekt erfasst (Gross-/Kleinschreibung beachten!).

Wichtig
Bewahren Sie lhre SYSTEM KEY CARD deshalb sorgféltig auf!
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Lizenzhinweise

Bitte beachten Sie vor der Installation von europa3000 FT2 die entsprechenden
Lizenzhinweise auf dem Bildschirm, der beiliegenden Lizenzkarte oder auf den ersten
Seiten dieser Dokumentation.

Bitte nehmen Sie sich einen Moment Zeit, um die mit der Software
mitgelieferten Lizenzbestimmungen durchzulesen.

Diese Lizenzbestimmungen beinhalten die Benutzungsrechte

der Software.

europa3000 AG, Niedergosgen

Q¥ |ch bin mit den Bedingungen dieser Lizenzvereinbarung einverstanden.

Ich bin mit den Bedingungen dieser Lizenzvereinbarung nicht
einverstanden.

Wabhlen Sie /ch bin mit den Bedingunge n dieser Lizenzvereinbarung einverstanden.wenn
Sie mit den Lizenzbedingungen einverstanden sind und klicken Sie dann auf Weiter.

Datenbank

L. The Easy Line 5

europa3000 FT2 The Easy \v Um europa30"00 2u inﬂ:allieren muss SQL Express Edition auf ihrem
. . . . . L] System installiert werden,

Line installiert automatisch d'_e Wollen Sie die Datenbank nun installieren ?

MSEE als Datenbank. Sie

kénnen mit bis zu drei Usern - Nein |

auf diese Datenbank zugreifen.
Ist noch kein Microsoft SQL-
Server im Einsatz, so beantworten Sie den Abfragedialog mit Ja (Yes).

Das europa3000 FT2 The Easy Line Setup installiert eine MEEInstanz mit dem Namen
«e3kSQL2005>.
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Mochten Sie europ a3000 europa3000 installiert die D atenbank grundsatzlich tandig. Klicken

i i Sie auf "Weiter" wenn Sie > Voreinstellungen niitzen mochten. In
eaSy. business auf einem allen anderen Fallen fragen Sie lhren D atenbank-Administrator.
bereits bestehenden SQL-

Server  aufsetzen, dann
koénnen Sie im Datenbank
Dialog Ihren Usernamen, thr
Passwort und den Namen des

bestehenden Servers [T
eingeben.

3a

. Windows Authentication Verbindung testen——

Sie sollten im Anschluss an
das Einrichten der Datenbank
einen Verbindungstest durch- europa3000
fuhren (empfohlen).

Passwort

SOL-Server Name

SATURNAeuropa3000

europad000 FT2 - InstallShield Wizard

. Wenn der Verbindungstest erfolgreich verlauft,
\}‘) Werbindungstest erfolgraich | kann mit der Installation von europa3000
weitergefahren werden.

Am Ende des Setup wird die MEE vollautomatisch fur den Einsatz unter europa3000
konfiguriert.

Das Passwort far den
Administrator-Account der MSEE

lautet nach der Installation
«europa3000». Informieren Sie e
lhren Administrator, wenn Sie
dieses Passwort ardern
mdchten.

Yy Setup installiert Microsoft SAL Express Edition...

Hinweis

Sollte in Ihrer MSEE Instanz bereits eine Datenbank mit dem Namen «EUROPA3000»
vorhanden sein, so wird eine weitere Datenbank mit dem Namen europa3000-01
generiert.

Sollten wahrend der Installation der MSEE Fehler auftreten, finden Sie unter
www.microsoft.com/support Informationen zu Problemen bei der Installation von
MSEE.

Netzwerkinstallation (alle Auspragungen)

Um europa3000 FT2 in einem Netzwerk zu installieren, miissen Sie eine Vollinstallation
von europa3000 FT2 auf einem Server vornehmen; fur jede angeschlossene Workstation,
auf welcher europa3000 FT2 laufen soll, eine Client-Installation vornehmen. Die Client
Installation finden Sie auf der CD-ROM in einem separaten VerzeichnisClientSetup
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Geben Sie auf dem folgenden Dialog des Client Setups den Pfad zu Ihrer
europa3000 FTz-Installation an:

Fir Netzwerkinstallationen missen Sie zusétzlich zu europa3000 FT2 auch eine

netzwerkféhige Datenbank-Engine (Pervasive SQL, Microsoft SQL, Oracle) installieren. Die
MSEE Datenbank erlaubt den Netzwerkbetrieb fur maximal 5 User. europa3000 FT2

erlaubt den Netzwerkbetrieb fur bis zu 100 User.

Wir empfehlen lhnen, bei Netzwerkinstallationen einen europa3000-Servicepartner
beizuziehen.

2. The Cube Line/The Compact Line

europa3000 FTz2 ist ein ausserst flexibles Software System und ermdglicht Ihnen die
Auswahl verschiedener Datenbankkonfigurationen. Sollten Sie sich nicht sicher sein, welche
Datenbankkonfiguration fur Sie die Beste ist, kontaktieren Sie Ihren europa3000 -
Servicepartner oder wahlen Sie MEE.

Microsoft SQL Server 200 5 Express Editio n (MSEE)

Der Microsoft SQL-Server wird als MSEE auf der CD-ROM mitgeliefert. Wollen Sie mit dieser
Datenbank arbeiten oder haben Sie bereits einen SQLServer in Betrieb, wahlen Sie diese
Option.

MZEEE installieren Insta lliert die Datenbank-Enginge MSEEab CD-ROM auf lhrem System.

europa3000 Datenbank automatisch
erstellen. Soll fur europa3000
automatisch eine ent-sprechende
Datenbank generiert werden,
aktivieren Sie diese CheckBox.

Diese  Konfiguration lasst den
gleichzeitigen Betrieb von maximal 5
vernetzten Arbeitsplatzen zu.

erstellen (empfohlen)

Pervasive SQL

Pervasive SQL ist ein File
Datenbanksystem, das von
europa3000 unterstitzt wird. Wahlen Sie diese Option, wenn Sie mit Pervasive SQL
arbeiten méchten.

Pervasive Engine installieren Diese Option installiert die Pervasive SQL 2000i Workstation
Engine und konfiguriert europa3000 FT2 dementsprechend. Diese Konfiguration ist nur
fir Einzelplatzsysteme geeignet

europa3000 FT2 Setup 10



Modulwahl und Installationspfad wahlen

Je nach Auspragung lhres Systems kdnnen Sie weitere Module des europ3000-Systems
zur Installation auswahlen. In den meisten Féllen ist die Konfiguration aufgrund der Key -1D
bereits vorgegeben, so dass Sie nur den gewiinschten Zielpfad auswahlen kdnnen.

Waéhlen Sie den gewiinschten Zielpfad zur Installation von europa3000 FT2 aus. Bitte
beachten Sie, dass bei der spateren Installation in einem anderen Zielpfad oder Laufwerk,
europa3000 FT2 zuerst deinstalliert und anschliessend wieder installiert werden muss.

Wiébhlen Sie Andern, um einen bestehenden Zielordner auf lhrem System zu finden.

¢ 4
MS Agents installieren b

Multimedia-Assistenten kdnnen zahlreiche Aktionen ineuropa3000 FTz2 unterstitzen.

Waéhlen Sie diese Option um die MSAgents zu installieren.

Installation starten

l < Zuniick “ [ Abbrechen

Klicken Sie auf die Kommandoschaltflache/nstallieren um weiter zu fahren.

Der Arbeitsfortschritt wird in der Folge vom InstallShield Wizard angezeigt. Der
Installationsvorgang kann mehrere Minuten in Anspruch nehmen.

Ende des Setups / Online-Registrierung

Eine erfolgreiche Installation wird lhnen mittels nachfolgendem Dialog angezeigt. Dies ist
eine gute Gelegenheit, Ihr europa3000 -System zu registrieren (Internetverbindung ist
Voraussetzung)!
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InstaliShield Wizard abgeschlossen

B e e (aston Danach kbnnen Sie Ihr
itte registrieren Sie Ihr europa3 lem online (Intemetverbindung mi .
oder mit bediegender Lizenzkarte! Registrierte Benutzer profitieren von viel eUfOpa3000 FT2 uUber das

rund um europa3000! Jcon «europa3000 FTz» auf
lhrem Desktop oder die
entsprechende Verkniipfung
unter «Start/Programme»
starten.

Online registrieren

InstaliShield Wizard hat europa3000 erfolgreich nstaliert. Der Computer muss neu gestartet
werden, bevor das nstalierte Programm verwendet werden kann,

@ Ja, Computer jet2t neu starten.
Q Nein, Neustart nicht notwendig (ab Win

en Sie anschliefend auf Fertig stellen’, um das Setup abzuschiieBen.

Maintenance Mode

Starten Sie Setup auf einem Computer, auf welchem europa3000 FT2 bereits installiert
wurde, so erscheint untenstehender Dialog, welcher Ihnen die folgenden Mdglichkeiten
bietet:

Programm repari eren

Wenn Sie diese Option wéahlen, werden samtliche Dateien, welche zum Betrieb von
europa3000 FT2 notwendig sind, neu installiert (Einstellungen und Daten werden nicht
Uberschrieben).

Programm entfernen

Wabhlen Sie diese Option, um
europa3000 FT2 komplett ! entfemen
von lhrem System zu
entfernen.

Entfem

Wichtige Hinweise

europa3000 FT 2 ist ein betriebswirtschaftliches Softwaresystem, welches wichtige Daten
lhrer Unternehmung verwaltet. Aus diesem Grund sollten Sie unbedingt ein konsequentes
Datensicherungs- und Sicherheits-Konzept zum System erstellen oder erstellen lassen. Ihr
kompetenter europa3000 -Servicepartner unterstiitzt Sie gerne dabei.

europa3000 FT 2 basiert auf einer relationalen Datenbank. Dabei kdnnen wahlweise die
Datenbank-Engines von Pervasive Software Corp.(Pervasive SQL), von Microsoft (Microsoft
SQL200Q SQL2009, von Oracle (ab Version 8.i), IBM (DB2) oder MySQL (Open Source)
eingesetzt werden. Bitte beachten Sie, dass diese DatenbankProdukte fur den Einsatz mit
europa3000 FT2 Uber eine separate Installation verfligen und entsprechend konfiguriert
werden missen.

europa3000 FT 2 bietet hnen auf der Home page www.europa3000.ch  jeweils wichtige

Informationen wie Hinweise zu Veranstaltungen, Messen und neuen Versionen,
downloadbare Styles, Anwenderforum und vieles mehr. Ein regelmassiger Besuch dieses
Portals lohnt sich!
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Die Objekte der Benutzeroberflache

Die nachfolgende Beschreibungen beziehen sich auf die einzelnen Elemente (Objekte) der
Benutzeroberflache, welche hier in einer kurzen Ubersicht zusammengestellt sind.

Modulanzeige

Das Handbuch orientiert sich in der Folge an den obenstehenden Begriffen.
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Die Maussteuerung

Das Arbeiten mit der Maus kann in bestimmten Programm-
Zusammenhangen eine wesentliche Erleichterung der Arbeit mit sich
bringen. Grundsatzlich sind die Maugasten wie folgt belegt: —

Linke Maustaste
Rechte Maustaste

Eingabe, Ausfiihren

Abbrechen, ESC

In den Werkzeugen (Windowedijtor, Listeneditor,
Businessgrafiken) wird die rechte Maustaste fir die
kontextabhdngigen Wahlmenus verwendet.

Wahrend die /inke Maustaste Sie Schritt fir Schritt vorwarts fuhrt, indem Sie auf die jeweils
gewunschte Funktion fahren (z.B. Menubalken, Button etc.) und diese anklicken (einfacher
Klick gentgt), so fuhrt Sie die rechte Maustaste wieder einen Schritt zuruck, d.h., die
rechte Maustaste hat den gleichen Effekt, wie wenn Sie den jeweiligen £SGButton mit der
linken Maustaste anklicken wiirden.

Navigation innerhalb der Menus —

-
—

Mittels der Maus kénnen Sie mehrere Schritte im Menu
zgrUCkgehen, ind}em Sie aqf die entsprechende Kolpfzeile incKen. (3 Licferscheine
Ein Klick auf die Kopfzeile Hauptmenu fahrt Sie zurlck ins (4 offerten
Hauptmenu. (5) Gutschriften
(6} Auftragsbestatigungen

(1) lle Bielege drucken

{2) Rechnungen

Maus - Positionierung/Intelligente Maus

europa3000 FT2 verfligt Uber eine automatische Maussteuerung, welche Sie ein bzw.
ausschaten kdnnen. Um die automatische Maussteuerung zu aktivieren, schalten Sie diese
im System-Menuunter Optionen/Intelligente Maussteuerung ein.

W—Werkzeuge HilFe europa3000 FT2 kann die Maus bei Wahimenus
selbstandig auf dem ersten oder aktiven Wahimenu-

Feld-Tabellerverwalung Punkt, bei «Ok»-Abfragen Uber den Button und bei
Feld-Standardwerte «J/\»>-Abfragen tber den «Neir»-Button positionieren.
UbertragsFelder

d LI Bei Standardfenstern wird die Maus auf dem

Media-Optionen Vorwarts-Button (Proceed) positioniert, mit welchem Sie

Styles ¥  ein aktives Fenster abschliessen und zum néchsten
Menu links rechts Schritt vorwarts schalten konnen.

Animiertes Menu

v Intelligente
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Ansteuerung von Feldern und Positionen innerhalb eines Feldes

Um ein Feld innerhalb eines Fensters anzusteuern, klicken Sie auf das gewtiinschte Feld.
Bitte beachten Sie, dass nicht jedes Feld fir die Datenerfassung freigegeben sein muss
(geschutzte Felder, vorgangige Pflichtfelder). Der erste Mausklick (links) fiihrt Sie in das
gewinschte Feld, der zweite Mausklick (links) an die gewdinschte Position innerhalb des
Feldes

Diese intelligente Maussteuerung hilft lhnen, mit der Maus nur kurze Wege gehen zu
missen, so dass Sie rasch und effizient arbeiten konnen.
Steuerung innerhalb von tabellarischen Auswahlfenstern

Innerhalb eines Auswahlfensters (z.B. Datentabellen-Einsichten) fuhrt ein Mausklick auf das
betreffende ltem zu dessen Markierung. Um innerhalb einer Datentabellen-Einsicht einen
bestimmten Datensatz (Item) auszuwahlen, brauchen Sie nur darauf zweimal
hintereinander zu klicken (Doppelklick).

JIN -Abfrage -Fenster

Wird ein J/M-Abfragefenster aufgerufen, so ist der Mauszeiger auf dem Button «/Neim»
positioniert. Wahlen Sie die gewlnschte Verarbeitungs-Art an (Ja, Nein, Abbruch).

‘? Programm beenden ?

Ja Abbruch |

Fenster verschieben

Ein Fenster kann verschoben werden, indem Sie den Mauszeiger Uber die Kopfzeile des

betreffenden Fensters bringen (das Fenster muss aktiv sein), die /inke Maustaste gedriickt
halten und die Maus in die gewiinschte Richtung ziehen. Sobald die Maustaste losgelassen
wird, wird das Fenster an der neuen Position wieder aufgebaut.

Spaltenbreite in tabellaris ~ chen Fenstern

Spalten in tabellarischen Fenstern kénnen schmaler oder breiter gemacht werden, indem
Sie mit der Maus in der Spaltentberschrift auf die Trennlinie zwischen zwei Spalten fahren.
Dabei verandert sich der Mauszeiger auf einen Rechts/Links-Pfel. Beim anschliessenden
Verlassen des Fensters wird die neue Spaltenbreite eingetragen und das komplette Fenster
den neuen Spaltenbreiten angepasst.

Buchungen im Geschaftsjahr 1: 01.01.99 - 31.12.99

SkT0  |HKTO  |Code [Fw [Dafum | Beleg|Test
-

europa3000 FT2 Benutzeroberflache 15



Hauptmenu-Funktionen

Jedes europa3000 FT2 Modul verfiigt tber ein Hauptmenu. Im Hauptmenu ruhen die

Geschiftsprozesse, alle Datenbanktabellen sind geschlossen. Im Hauptmenu kdénnen Sie
ein anderes Modul wéahlen und Sie haben direkten Zugriff auf eine Vielzahl von
Informationen und Parametern.

Im Hauptmenu stehen Ihnen vier Funktionsgruppen zur Verfugung, welc he innerhalb der
Geschéftsprozesse nicht angesprochen werden kénnen:

1 Im Arbeitsraum erscheinen die Schaltflachen fur weitere europa3000 FT2-Module.

1 In der Kommandoleiste haben Sie Schaltflachen fur System+informationen (Version,
Arbeitsverzeichnis, Harddisk-Kapazitat, Service, Users), welche interessante Facts
zum Modul und der aktiven Systemumgebung liefern.

1 Es steht Ihnen das SystemMenu zur Verfugung, wo Sie die
Betriebswirtschaftsparameter und die Systemeinstellungen andern kénnen.

T Im Mandanten-System kdnnen Sie einen anderen Mandanten wéhlen, neue
Mandanten definieren oder nicht mehr benétigte Mandanten entfernen.

Bitte beachten Sie die separaten Kapitel zu den Betriebswirtschaftsparametern und zum

Mandanten-System.

Modulwechsel

Sie konnen die Stewerung des Programms an ein anderes Modul Ubergeben. Im
Hauptmenu erscheinen die Buttons der zur Verfligung stehenden Module (abhéngig vom
Lizenzumfang) innerhalb des Arbeitsraums. Wenn Sie mit der Maus uber einen Modut
Button fahren, sehen Sie im Tooltipp die Modulnummer und den direkten
Anwahlbuchstaben fir das betreffende Modul.

Beispiel Modul - Button Fakturierung

Fakbarierung — gh, ||
Modul 11 (R

Modul 11 (R)
Die Fakturierung ist das Modul 11. Sie kénnen dieses Modul durch die Eingabe eines «R»
im Hauptmenu direkt aufrufen.

Wourde der gleiche Auswéhlbuchstabe fur mehr als ein Modul vergeben, kénnen Sie durch
erneute Eingabe des Buchstabens das nachste dieser Module auswahlen.

System-Informationen

Die Schaltflachen Ver, Work, Disk, Service und User zeigen ihre Ergebnisse im zweiten
Segmert der Statuszeile an.

[Version] Das Klicken auf diesen Button zeigt hnen die aktuelle Version des
var | CTRL+W betreffenden europa3000 FT2-Moduls an.

[Arbeits- Uber diesen Button erhalten Sie Informationen (iber das aktive

Work | verzeichnis] europa3000 FT2-Verzeichnis sowie den aktiven User (06:99).
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CTRL+S
Informationen tber den aktuell verfligbaren Speicherplatz auf Ihrer
Disk | [Disk] Harddisk erhalten Sie Uiber das Anklicken dieses Buttons. Folgende
CTRL+D Meldung erscheint:

C: Tot=3.2GB Free=540MB.

C: zeigt an, auf welchem Laufwerk sich die europa3000 FT2-
Installation befindet.

Tot zeigt an, wie viele Speichereinheiten (Bytes) auf diesem
Laufwerk insgesamt vorhanden sind.

Freezeigt an, wie viele Speichereinheiten (Bytes) noch zur Ver
fugung stehen.

Bitte beachten Sie, dass in der Regel 10% des gesamten Spei
cherplatzes (Total) frei sein sollten, um ein ungestortes Arbeiten
sicherzustellen. Harddisks, welche fast voll sind (weniger als 10%
der Kapazitat sind noch frei), neigen zu langsamerer Verarbeitung.

[Service] Diese Funktion soll Sie und Ihren europa3000 -Servicepartner bei

CTRL+E der Suche nach méglichen Ursachen bei einem Fehterhalten eines
Moduls méglichst gezielt unterstiitzen. Nach dem Klicken auf die
Button « Servce» wird folgendes Wahlmenu angezeigt:

Service

(1) Supportanfrage drucken SUPPOFE- o,
Waéhlen Sie diesen Menupunkt
an, um einen aktuellen {1} Supportanfrage drucken
Uberblick der gegenwértigen
Situation auf lhrer Arbeits-
station  auszudrucken. Der
Uberblick hilft lhrem (3} Open Services verbinden
europa3000 i Servicepartner,
mdgliche Fehlerquellen rascher erkennenzu kdnnen.

(2} Allgemeine Support-Infos

(2) Aligemeine Support-Infos

Uber diesen Menupunkt erhdten Sie Informationen tiber Sup port-
Nummern in lhrer Nahe oder die Hotline -Nummer des Herstellers:
Tel. 0900 908 000 / CHF 3.50 Miute.

(3) OpenService€ verbinden

Offnet eine Internet -Service-Verbindung mit dem Servicezentrum des
Herstellers.

(Siehe auch Abschnitt OpenService£ Seite 19.)
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Users | [Users]
CTRL+F

Klicken auf
Tagesdatum

[Beenden]
E Taste X

Dieser Menupunkt fihrt Sie zum User-Dialog. Sie erhalten ein
Fenster mit einer User-Ubersicht.

Hetzwerk-User (v ] x]

0 | Administrator
Frau Keller
02 Herr Schulze
03 Herr Schrider
04 |Frau Engelmann

Hier kénnen Sie die aktiven europa3000 FT2-User einsehen und
Nachrichten versenden.

Das Klicken auf den Statuskereich des Tagesdatums im
Hauptmenu bringt das nachfolgende Fenster auf den Bildschirm, in
welchem Sie das Tagesdatum fiir das europa3000 FT2-System
einstellen kénnen.

Tagesdatum O

Tagesdatum (lokal) europa3000 IED.DS.DB a

Uber diese Funktion kénnen Sie das fir europa3000 FT2
relevante Tagesdatum &andern, nicht jedoch das Systemdatum
lhres Arbeitsplatz-Rechners. Die Veranderung des Tagesdatums
wird daher beim Verlassen von europa3000 FT2 wieder
aufgehoben.

Das Verandern des Tagesdatums kann bei nachtraglichen
Buchungen in eine bestimmte Buchungsperiode oder beim Erfassen
von Belegen (Rechnungen, Zahlungen) hilfreich sein.

Das Klicken auf diesen Button im Hauptmenu-Fenster oder in der
rechten oberen Ecke des Bildschirms fuhrt zum Verlassen des
europa3000 FT2-Systems. Durch Druck auf die rechte Maustaste
im Hauptmenu wird ebenfalls das Verlassen des Systems

aufgerufen:
I |

Wahlen Sie «Ja» um ' heenden 2

das europa3000 FT2- H Rl s

System zu \verlassen,

«Nein» oder «Abbruch»

3 P el Abbruch
um das System aktiv zu 2 | = | e |
halten.
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OpenServiceseE

Die OpenService€ erlauben Ihnen den Zugriff auf das Servicezentrum des Herstellers in
der Schweiz Ubers Internet. Dabei kdnnen Sie lhren Supporter am Bildschirm sehen und
direkt mit ihm sprechen. Er kann Ihren Bildschirm sehen und i wenn erforderlich i auch
lhre Maus und Tastatur mitbenitzen. So kdnnen Fragen rascher und effizienter
beantwortet, Schulungen durchgefiihrt und Problemstellungen unmittelbar identifiziert
werden. OpenServicesE sind leistungsstarker und kostengiinstiger als eine normale
telefonische Hotline, da sie Kommunikation und direkte Intervention auf Inrem Computer
vereinigen. Eine kurze Vereinbarung ist auszufillen (vww.openservices.ch / Vereinbarung
ausdrucken).

Internet Services Layer

europa3000 Servicepartner arbeiten in der Regel mit einer Remote Desktop Support
Software (ISL light), welche eine direkte Intervention auf lhrem Arbeitsplatz ermdglicht. So
koénnen Stérungsmeldungen oder Fragen wesentlich effizienter (ohne Fahrwege) bearbeitet
werden. Diese Dienstleistung wird nach aufgewendeten Minuten abgerechnet.

Kommando-Funktionen

europa3000 FT2 verfugt Uber eine ganze Reihe von Schaltflachen im Fussbereich
(Kommandoleiste), welche der raschen und sicheren Mausbedienung fir alle Funktionen
innerhalb des Arbeitsbereichs dienen. Grundsétzlich hat jede Funktion ihren festen Platz
innerhalb der Kommandoleiste, so dass Sie sich rasch mit der Funktionsweise und den
jeweils moglichen Kommandos vertraut machen konnen. Jede Schaltflache hat eine
Tastaturentsprechung, welche in der nachfolgenden Ubersicht ebenfalls aufgelistet ist. Die
Schaltflachen sind nach ihrer Reihenfolge innerhalb der Fusszeile geordnet.

Tastatur Funktion
CTRL+PgUp  Erster Datensatz (innerhalb einer Datenbank) oder erste
CTRL+Home Zeile (innerhalb eines Fensters)

o
c
=
o
=]

Seite nach oben (innerhalb eines Fensters) odervoran-

Pgup gehender Datensatz (innerhalb einer Datenbank)

Seite nach unten (innerhalb eines Fensters) oder nach-

Pgbn folgender Datensatz (innerhalb einer Datenbank)

CTRL+P®Pn  Letzter Datensatz (innerhalb einer Datenbank) oder letzte
CTRL+End Zeile (innerhalb eines Fensters)

CrsUp Zeile nach oben oder Feld zurtick

CrsDn Zeile nach unten oder Feld vorwarts

El=l=l= ==

Kennzeichnen von Datenséatzen aler Feldern innerhalb
Leertaste eines Windows. «Toggle» (Umschalter), welcher an- und
abwabhlt.

Enter, CR,

) Befehl ausfiihren, Schritt vorwarts, Eingabe akzeptieren
Eingabetaste

CTRL+N Neue Zeile (innerhalb eines Editor-Fensters)

jad |2
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: | CTRL+X Zeile I6schen (innerhalb eines EditorFensters)

F1| Funktions- Die Bedeutung der Funktionstasten im jeweiligen
pis Tasten F1 Programm-Zusammenhang entnehmen Sie der Statuszeile

F1D|

bis F10 oder speziellen FunktionstastenMenus, welche uber F10

aufrufbar sind
Funktionstasten-Ubersicht tber alle

CTRL+F10

CTRL+Funktionstasten
Funktionstasten-Ubersicht tiber alle
SHIFT+F10 SHIFT+Funktionstasten
ESC Escape Abbruch und Beenden einer Funktion, Schritt zurlick

Ubersicht der CTRL:-Funktionen

Tasten -
kombination

Bedeutung

CTRL+W

Im Hauptmenu: Versions-Angabe
Sonst: Window-1D-Anzeige (CTRL+W um Anzeigemodus wieder
abzuschalten). Die Fensteridentifikation wird jeweils in der Statuszeile
im zweiten Segment angezeigt. Dabei bedient sich europa3000 FT2
des folgenden Formats: mm/t/nnn, z.B. 02/4/001 wobei
mm = Modulnummer
t = Fenster-Typ (17 6)

Typ 1 = Hauptmenus

Typ 2 = Wahlmenus

Typ 3 = Statusfenster

Typ 4 = Datenbankfenster

Typ 5 = Allgemeine Fenster

Typ 6 = Tabellarische Fenster
nnn = Windownummer innerhalb des betreffenden

Typs

CTRL+Z

Undo-Funktion bei der Bearbeitung eines Feldes (letzter Inhalt)

CTRL+V

Kopieren aus Cligboard (in Textfeld oder Einfiigen im
Erfassungsmodus)

CTRL+P

Druck der aktiven Preview-Seite (Liste Gber Bildschirm)

CTRL+L

Liste der im Arbeitsraum aktiven Fenster

CTRL+G

Anzeige der Feldnummern innerhalb eines Bearbeitungsfensters

CTRL+F

Im Hauptmenu: Aufruf des User-Dialogs

CTRL+E

Im Hauptmenu: Aufruf der Service -Funktion

CTRL+D

Im Hauptmenu: Anzeige der freien Harddisk-Kapazitat

CTRL+C

Kopieren in Cliphoard (Textfeld markiert oder Datensatz aufgerufen)

Terminalserver -Verbindungen (Citrix Metaframe)

Bei TerminalserverVerbindungen werden bestimmte Funktionstasten
(SHIFT + Fx) vom Terminalserver fur eigene Zwecke ausgefiltert.
Damit Sie trotzdem Zugriff auf die europa3000 -Funktionalitat
haben, kdnnen Sie zusatzlich die CTREUmschalttaste verwenden:
SHIFT + Fx wird dann CTRL+SHIFT+ Fx

europa3000 FT2
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Spezialfunktionen

‘ Mancant ‘

Mandant aufrufen [CTRL+M]

Diese Schaltflache ist nur im ESIELEE v ] x]
Hauptmenu eines Moduls
zuganglich. Klicken Sie auf diese Mandantsnnummer non
Schaltfliche, um einen anderen
Mandanten zu wahlen. Als Tastatur- Iy e Rotron Saftware AG
Kombination kénnen Sie auch | AHelunaiz. Hd.
CTRL+M wahlen um das Strasse f Nummer Erlinshacherstrasse 22
PLZ | Ontschatt 5013 Miedergdsgen

Mandanten-System zu aktivieren.

Das Programm zeigt stets den zuletzt aktiven Mandanten an.

Fl= Mandanten-Ubersicht (siehe auch Grundlagen/Aufruf eines Datensatzes.

F2 = Suchen nach einem Text innerhalb eines Mandantenfeldes.

F3 = Kombinierte Suche von Textelementen innerhalb mehrerer Felder.

F4 = Neue Suche garten.

F5 = Mandanten bearbeiten: Wabhlen Sie diese Funktion, um Mandanten neu zu
erfassen, zu &ndern oder zu léschen. Detailbeschreibung siehe Kapitel
Mandantensystem

Rufen Sie den gewiinschten Mandanten geméss der Beschreibung im Tell
Grundlagen/Aufrufen von Datensétzen auf und wahlen Sie ihn mit der Eingabetaste. Wenn
der Mandant nicht passwort-geschutzt ist, kehrt das Programm danach ins Hauptmenu des
zuletzt aktiven Programms zuriick und fuhrt alle Funktionen unter dem gewahlten
Mandanten aus, dessenName nun rechts oben im Kopfbalken zu sehen ist.

Ist der Mandant passwort-geschitzt, so ist zuerst das MandantenPasswort korrekt
einzugeben. Danach kehrt das Programm ins Hauptmenu zurick. Wird das Passwort
dreimal falsch eingegeben, kehrt das Programm ins Aufruf-Fenster des Mandantensystens
zuriick, ohne den Mandanten gewechselt zu haben. Sie kdnnen nun den urspriinglichen
Mandanten oder einen anderen Mandanten wahlen, dessen Passwort Sie kennen.

Bei Passwortverlust missen Sie deneuropa3000 -Servicepartner benachrichtigen. Dieser
kann nur vor Ort die Mandantensperre beseitigen, so dass Sie ein neues Passwort eingeben
kénnen. Bewahren Sie lhre Passworter aus diesem Grund sorgfaltig auf!

europa3000 FT2 Businessobjekte [CTRL+F1 bis CTRL+F10]

(i) ) Die europa3000 FT2 Businessobjekte sind nutzliche

‘ ‘ Programme, welche innerhalb der betriebswirtschaftlichen
Ablaufe jederzeit aufgerufen werden kdnnen. Die Anzahl
der zur Verfiigung stehenden Businessprozesse und deren Ausprégung ist abhéangig von
der Programmversion, welche Se erworben haben.

A
Adresse

Artikel Konta
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